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1 Inledning

1.1 Vision 2025

I Katrineholm dr lust den drivande kraften for skapande och utveckling — for liv, ldrande och
foretagsamhet. Lust dr passion, vilja, ambition. Det dr ocksd det lustfyllda — det vi lever for
och det vi lever av — mat, kdrlek, arbete, gemenskap, upplevelser. Ldget dr rdtt — rdtt
geografiskt och rdtt for handling och fordndring.

Katrineholm - Liige for liv & lust

1.2 Ansvarsomrade

1.2.1 Viadidaktndmnden

Viadidaktndmnden dr den gemensamma ndmnden for vuxnas lirande och arbetsmarknad i
Katrineholm och Vingdker. Inom vuxnas ldrande ansvarar ndmnden for kommunal
vuxenutbildning. Detta omfattar grundliggande och gymnasial vuxenutbildning, svenska for
invandrare samt sidrskild utbildning for vuxna. 1 uppdraget ingir ocksd ansvar for
samhéllsorientering for nyanldnda, studie- och yrkesvégledning for vuxenstuderande samt
validering.

Viadidaktndmnden ansvarar dven for att i samverkan med olika utbildningsanordnare
tillhandahdlla yrkeshogskoleutbildningar och universitets- och hogskoleutbildningar. Vid
larcentret Campus Viadidakt kan hogskolestudenter fa tillgdng till studielokaler, teknisk
utrustning och mojlighet att tentera pd hemmaplan. Syftet dr att ge fler mojlighet att ldsa
vidare pd eftergymnasial nivd och ddrmed bidra till en hogre utbildningsnivéd i kommunerna.

Inom arbetsmarknadsomradet ansvarar Viadidaktndmnden for insatser for personer som star
utanfor arbetsliv och utbildning. Fokus i arbetet dr individens sjélvforsorjning. Namnden
samordnar dven kommunala feriearbeten for ungdomar efter ar ett pa gymnasiet. Vidare deltar
Viadidaktndmnden tillsammans med andra ndmnder i arbetet kring ungdomar som stdr utan
arbete och studier.

1.3 Sammantagen bedémning

Viadidakt verkar inom omradena vuxnas ldrande och arbetsmarknad for att bidra till
kommunfullmiktiges 6vergripande mal om hojd utbildningsniva och 6kad egen forsorjning.
Arbetet under aret har foljt de mél och uppdrag som anges i Viadidaktndmndens plan med
budget for 2017. Verksamhetens utmaningar dr stora med en forhallandevis hog arbetsloshet i
bade Katrineholms och Vingékers kommuner. Samtidigt dr ocksé invanarnas utbildningsniva i
bada kommunerna ldgre jaimfort med riket som helhet.

I denna arsredovisning konstateras att reformtakten inom Viadidaktndmndens omréde ar hog
vilket bidrar till att verksamhetens forutsattningar snabbt fordndras. Genom ett riksdagsbeslut
under varen 2017 inférdes bland annat ett nytt sa kallat studiestartsstod. Detta stod syftar till
att fa arbetslosa med ett stort behov av utbildning att borja studera. Viadidakts uppgift blir hér
att bedoma vilka som tillhdr malgruppen for stodet i de bada kommunerna.

Regeringens avsikt dr ocksa att utveckla den samverkan som sker mellan kommunerna och
Arbetsformedlingen utifrdn de lokala Overenskommelser som utarbetats med stod av
Delegationen for unga till arbete. Regeringen har darfor gett delegationen 1 uppdrag att framja
upprittandet av lokala Overenskommelser for nyanldnda vuxnas etablering pa



arbetsmarknaden.

Ekonomiskt ir Viadidaktnimndens resultat for perioden 2 837tkr. Overskottet bestir i
huvudsak av att vissa intdkter har varit hogre 4n vad som kunnat fOrutses, att
implementeringen av nytt verksamhetssystem inom Vuxnas ldrande senarelagts samt att det
har funnits vakanta tjdnster inom Stab och service under storre delen av aret. Avvikelsen har
saledes inte fororsakats av att planerade utbildningar eller arbetsmarknadséatgarder har stillts
in.

Viadidakt strivar efter att 6ka maluppfyllelsen inom bdda verksamhetsomradena. I november
2016 beslutade Viadidaktndmnden bland annat om en plan for det systematiska
kvalitetsarbetet inom vuxenutbildningen, 1 syfte att oka elevernas maéluppfyllelse och
tillgodose en trygg och effektiv studiemiljo. Med stdd i1 denna planering har ett flertal
konkreta forbéttringsatgirder genomforts, bland annat har en studieverkstad utvecklats 1 syfte
att Oka ldrarstodet till skolans elever utdover ordinarie undervisning. Fdorvaltningens
bedomning ar att det systematiska kvalitetsarbetet, som bygger pa hog delaktighet fran all
personal, skapar fOrutsidttningar for att langsiktigt nd okad méiluppfyllelse. For att frimja
mélet om hojd utbildningsnivd har Viadidaktndmnden under varen 2017 &dven antagit en
Strategi for hogre studier vid Campus Viadidakt.

P& motsvarande sitt har ett antal atgirder vidtagits som fokuserar pa att fler deltagare i
Viadidakts arbetsmarknadsatgérder ska gd vidare till egen forsorjning efter avslutad insats.
Fokus har bland annat legat pd metodutveckling och samverkan med andra aktérer som
viktiga forutséttningar for deltagarnas etablering pa arbetsmarknaden.

Uppfdljningen visar att verksamhetsvolymerna inom vuxenutbildningen har fortsatt att oka.
Okningen har skett bide inom grundliggande och gymnasial vuxenutbildning samt inom
svenska for invandrare (sf1). Det vixande antalet elever inom sfi talar for att volymerna inom
grundldggande och gymnasial vuxenutbildning kommer att fortsétta oka.

Antalet deltagare inom Viadidakts arbetsmarknadsatgérder har ocksd Okat. Samtidigt som
volymerna har 6kat inom omradet har dven verksamhetens resultat forbéttrats. Det kan bland
annat noteras att andelen deltagare som anvisats frén socialforvaltningen i Katrineholm som
gér vidare till egen forsorjning efter avslutad insats har okat.

Det genomsnittliga antalet manadsanstéllda inom forvaltningen har okat frén 99 personer ér
2016 till 109 personer &r 2017. Okningen har 1 huvudsak skett inom Vuxnas ldrande for att
hantera de 6kade verksamhetsvolymerna.

Viadidakts sammantagna beddmning &r att det forbéttringsarbete som pédgdr inom
forvaltningen skapar forutsattningar for att nd 6kad maluppfyllelse. Trenden for de indikatorer
som Viadidakt arbetar med visar pa att maluppfyllelsen gér at ritt hall for de flesta mélen.
Mojligheten att nd forbéttrade resultat ar samtidigt beroende av hur de okande
verksamhetsvolymerna och fordndringarna i den statliga styrningen kan hanteras.

1.4 Framatblick

De faktorer som kan beddmas talar for ett fortsatt stort behov av Viadidakts verksamheter
under 2018. Forutom stora verksamhetsvolymer méter forvaltningen utmaningar i form av en
hog reformtakt inom Viadidaktndmndens omréde.

Ett antal aktuella regeldndringar inom vuxenutbildningen syftar till att personer med kort
utbildning ska borja studera. Detta kan komma att paverka omfattningen pé inflodet av elever
under kommande &r, men ocksa bidra till att andelen studieovana elever okar. Till exempel
inforandet av studiestartsstodet i kombination med att det &r 2017 infoérdes en &ndring i



skollagen som vésentligt utdkat ritten for vuxna att delta i vuxenutbildning pd gymnasial
niva. Lagidndringen ger alla vuxna ritt att komplettera sina studier i syfte att uppna séaval
grundldggande som sérskild behdrighet till hgskola och yrkeshdgskola.

Vidare tradde ett nytt regelverk for nyanldndas etablering i arbets- och samhéllslivet 1 kraft
den 1 januari 2018. De nya reglerna innebdr en genomgripande reformering av
Arbetstormedlingens arbete med nyanlidnda. En central del 1 det nya regelverket ér att kraven
pa individen tydliggérs. Inom ramen for det nya regelverket infors dven en s kallad
utbildningsplikt for nyanlidnda. Arbetsformedlingen ges dirigenom befogenhet att anvisa
nyanldnda att soka och delta i kommunal vuxenutbildning, vilket indirekt medfér en
utvidgning av kommunens uppdrag. Kommunernas utdkade kostnader for utbildningsplikten
har finansierats med en hdjning av schablonersittningen for mottagandet av nyanlénda.

Utifran arbetsmarknadspolitikens starka koppling till vuxenutbildningen noteras ocksé
signaler fran nationell nivd om att kommunernas roll i genomforandet av arbetsmarknads-
politiken kan komma att fortsétta 6ka. Via Delegationen for unga och nyanlénda till arbete har
Vingakers och Katrineholms kommuner sedan tidigare en lokal Gverenskommelse med
Arbetstormedlingen avseende samverkan for att minska ungdomsarbetslosheten. Under 2018
kommer detta att kompletteras med en dverenskommelse for nyanldnda vuxnas etablering pa
arbetsmarknaden.

Mojligheterna for Viadidakt att under kommande ar na en 6kad méluppfyllelse &r beroende av
hur de 6kande verksamhetsvolymerna och fordndringarna 1 den statliga styrningen kan
hanteras.

Myndigheten for Yrkeshogskolan har beviljat Viadidakt tre stycken yrkeshogskole-
utbildningar med studiestart hosten 2018. Beviljade utbildningar &r Byggproduktionsledare,
Fastighetsingenjor tekniska system och Redovisningskonsult. Vidare har Karlstads Universitet
beslutat att fortsdtta samarbetet med Viadidakt och forlagt Grundskolldrarprogrammet
inriktning dk 4-6 till Campus Viadidakt. Utbildningen ar sokbar till varen 2018.

Béde Vingdker och Katrineholms kommuner har tagit stillning till att fortsitta samverka i1 en
gemensam niamnd. Under &r 2018 kommer darfor kommunstyrelserna i respektive kommun
att se Over reglemente och avtal.

1.5 Volymutveckling

1.5.1 Viadidaktnamnden

Volymmatt Utfall 2016 Utfall 2017
Producerade verksamhetspodng gymnasial niva 205 000 253 000
Producerade verksamhetspoang grundlaggande niva 138 400 187 500
Producerade verksamhetspoang sarskild utbildning for vuxna 2 200 2280
Antal studerande inom svenska for invandrare, sfi, genomsnitt per 450 560

manad

varav 46 %
kvinnor, 54 % man

varav 52 %
kvinnor, 48 % man

Antal studerande inom samhallsorientering, genomsnitt per manad

305

306
varav 48 %
kvinnor, 52 % man

Antal tentander pa eftergymnasial niva pa Campus Viadidakt

306
varav 65 %
kvinnor, 35 % man

355
varav 53 %
kvinnor, 47 % man

Antal mottagna ungdomar som faller under aktivitetsansvaret

62

149




Volymmatt

Utfall 2016

Utfall 2017

varav 45 %
kvinnor, 55 % man

varav 43 %
kvinnor, 57 % man

Antal deltagare i arbetsmarknadsatgard i Katrineholm anvisade av
socialforvaltningen

144
varav 55 %
kvinnor, 45 % man

244
varav 50 %
kvinnor, 50 % man

Antal deltagare i arbetsmarknadsatgard i Vingaker anvisade av
socialférvaltningen

60
varav 53 %
kvinnor, 47 % man

71
varav 52 %
kvinnor, 48 % man

Antal deltagare i arbetsmarknadsatgard i Katrineholm anvisade av
Arbetsférmedlingen

197
varav 46 %
kvinnor, 54 % man

267
varav 51 %
kvinnor, 49 % man

Antal deltagare i arbetsmarknadsatgard i Vingaker anvisade av
Arbetsformedlingen

54
varav 28 %
kvinnor, 72 % man

48
varav 38 %
kvinnor, 62 % man

Antal ungdomar 16-25 ar fran Katrineholm pa Viadidakt
ungdomstorg

158
varav 41 %
kvinnor, 59 % man

276
varav 46 %
kvinnor, 54 % man

Antal ungdomar 16-25 ar fran Vingaker pa Viadidakt ungdomstorg

24
varav 25 %
kvinnor, 75 % man

30
varav 33 %
kvinnor, 67 % man

Antal feriearbetare i Katrineholm

300
varav 51 % flickor,
49 % pojkar

275 varav 51 %
flickor, 49 % pojkar

Antal feriearbetare i Vingaker

81
varav 44 % flickor,
56 % pojkar

72
varav 51 % flickor,
49 % pojkar

1.5.1.1 Kommentarer till volymmatt

Ar 2017 6kade volymerna inom bida Viadidakts verksamhetsomriden, med fler elever inom
vuxenutbildningen och fler deltagare inom forvaltningens arbetsmarknadsatgarder.

Inom vuxenutbildningen skedde o©kningen bédde inom grundliggande och gymnasial
vuxenutbildning samt inom svenska for invandrare (sfi). For studier pd grundldggande och
gymnasial nivd hade Viadidakt totalt ett utfall om 440 500 producerade verksamhetspoing,
vilket kan jimforas med 343 400 poing &r 2016. Okningen mellan aren motsvarar drygt 121
arsstudieplatser.

Inom sfi f6ljs det genomsnittliga antalet studerande per manad. Har hade Viadidakt under ar
2017 1 genomsnitt 560 studerande per médnad, vilket kan jimforas med ett genomsnitt om 450
elever 1 manaden under foregaende ar. Tillstromningen av elever dr delvis en effekt av den
flyktingsituation som ridde ar 2015 med ett stort antal asylsokande. Okningen av elevantalet
inom sfi dr en av de faktorer som talar for att volymerna inom grundlidggande och gymnasial
vuxenutbildning kommer att fortsitta oka.

Det redovisade antalet ungdomar som faller under aktivitetsansvaret har 6kat jaimfort med
foregdende ar. Okningen bestar frimst av forbéttrade rutiner 1 registrering och aterspeglar inte
en faktisk 6kning.

Ar 2017 hade Viadidakt arbetsmarknad sammanlagt 630 deltagare frin Arbetsformedlingen
och socialforvaltningarna 1 de bada kommunerna, vilket kan jimforas med 455 deltagare
under 2016. Okningen mellan 4ren kan delvis ses som en 4terhimtning till tidigare nivéer da
antalet deltagare 1 forvaltningens arbetsmarknadséitgérder minskade kraftigt under 2016. En
bidragande orsak till oOkningen dr den Oversyn av samverkansrutinerna med



socialforvaltningarna som skedde under hdsten 2016. Till 6kningen bidrar ocksa att 2017
innefattar heldrseffekter av projektet Integrationsbygget i Sormland (IBIS) och det sdrskilda
uppdraget att utveckla sysselséttningsétgérder for forsorjningsstodstagare som stir 1dngt fran
arbetsmarknaden.

Viadidakts ungdomstorg samordnade under sommaren kommunala feriearbeten for
sammanlagt 347 ungdomar (prognosen var 358 ungdomar) som har gétt ett &r pd gymnasiet.
Utover dessa ungdomar fodda ar 2000 hanterades vissa extrasatsningar. I Vingéker utvidgades
malgruppen till att &ven omfatta ungdomar fédda &r 2001, medan Katrineholm satsade pa att
specifikt skapa feriearbeten for ungdomar som ldser inom grund- och gymnasiesérskolan.
Dessa satsningar resulterade totalt 1 ytterligare 53 feriearbetande ungdomar, varav 42
ungdomar i Vingaker och 11 ungdomar i Katrineholm.
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2 Malredovisning

2.1 Tillvaxt, jobb och egen forsorjning

Visentliga hiandelser

Viadidaktndmnden verkar for att bidra till kommunfullmiktiges dvergripande mal om okad
egen forsorjning. Viadidaktndmndens forutsdttningar paverkas till stor del av faktorer sasom
konjunkturldge, nedliggningar och nyetableringar av foretag och hur Arbetsféormedlingen
lyckas med etableringsuppdraget.

Utmaningarna i att hjélpa de som saknar arbete att nd egen forsorjning &r stora. De flesta
deltagarna 1 Viadidakts arbetsmarknadsatgérder star langt fran arbetsmarknad eller studier.
Det finns personer med 1ag utbildningsnivd, ohélsa och begrdnsade kunskaper i svenska
spraket. Arbetslosheten 1 Katrineholm och Vingdker dr samtidigt hdgre én i genomsnittet for
riket. I december 2017 var arbetsldsheten i Katrineholm 11,0 procent av den registerbaserade
arbetskraften, 1 Vingaker var den 10,3 procent. Detta kan jamforas med ett riksgenomsnitt om
7,5 procent vid samma tid.

Antalet deltagare i olika arbetsmarknadséatgérder som under ar 2017 har anvisats till Viadidakt
fran Arbetsformedlingen och socialforvaltningarna i de bdda kommunerna har sammantaget
okat jamfort med ar 2016. Samtidigt finns positiva signaler vad giller utvecklingen av
verksamhetens resultat. Andelen personer som gér vidare till arbete eller studier 6kar i bdda
kommunerna. Under 2017 gick sammanlagt 32 procent av deltagarna fran Katrineholms
kommun, respektive 32 procent av deltagarna fran Vingdkers kommun, vidare till arbete eller
studier efter avslutad insats. Detta kan jamforas med 2016 d& motsvarande andel var 24
procent for Katrineholm respektive 26 procent for Vingaker. Trots den positiva utvecklingen i
ovrigt har dock andelen kvinnor fran Vingéaker som bdrjar arbeta efter avslutad insats minskat
jamfort med 2016.

Under aret har flera dtgéarder vidtagits som fokuserar pd metodutveckling och samverkan med
andra aktorer som viktiga forutséttningar for deltagarnas etablering pé arbetsmarknaden. En
metod som det har fokuserats pa dr bland annat Individual Placement and Support (IPS), som
ar en etablerad och standardiserad arbetsrehabiliteringsmetod. Dessutom har ett nytt
motivationsprogram, Mica (motivation, inspiration, cv, arbete), startat med deltagare som har
atgdrdsanstillningar.

Samverkan med socialférvaltningarna i kommunerna har utvecklats under aret. Fokusomradet
har varit att upprétta och se over rutiner och riktlinjer for det fortsatta samarbetet, sd att fler
personer kan ta sig vidare till egen forsorjning. Vidare har arbete genomforts for att utoka
kontakter och samverkan med niringslivet. Bland annat genom projektet Tillvixtsamverkan
viastra Sormland, dar bada kommunerna deltar.

Arbetet utifrdn den lokala dverenskommelsen mellan kommunerna och Arbetsformedlingen, i
enlighet med satsningen Delegationen for unga till arbete, har fortsatt. Syftet med denna
samverkan &r att minska ungdomsarbetslosheten. Inom ramen for overenskommelsen har
under aret 27 personer varit aktuella med sd kallat utbildningskontrakt och 14 personer med
traineejobb.

Under hosten 2017 har ett utvecklingsarbete genomforts for att ta fram den nya
overenskommelsen for nyanlédnda vuxnas etablering pa arbetsmarknaden. Utifrdn detta arbete
har medel sokts fran Delegationen for unga och nyanlénda till arbete, bland annat for en
samordnartjinst for arbetet med de jobbspar som planeras. Beslut om dskade medel véntas 1
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borjan av ar 2018.

En planering pagér for att fordndra delar av samhéllsorienteringen sa att den blir integrerad
med den nya inriktningen med jobbspéar. Pa forsok forbereds en differentierad inriktning av
samhéllsorienteringen bestdende av ett intensivspar for akademiker och ett mer praktiskt
inriktat spar for ovriga deltagare.

Antalet elever som ldser svenska for invandrare har 6kat under 2017. Genom start av nya
grupper i egen och extern regi klarar forvaltningen, trots volymdkningen, att erbjuda blivande
elever start av utbildning inom tre manader.

I Viadidaktndmndens arsredovisning for &r 2016 redovisades sjunkande betygsresultat for
elever inom svenska for invandrare (sfi). Under ar 2017 har dirfor ett antal atgirder vidtagits i
syfte att 6ka maluppfyllelsen, bland annat har en sdrskild introduktionskurs inforts. Syftet
med denna &r att sidkerstélla att eleverna hamnar pa ritt niva redan fran start. Erfarenheten
bland verksamhetens pedagoger &r att detta har varit en lyckad satsning. Vidare har en
specialpedagog anstéllts som bade arbetar med stdd till enskilda elever inom sfi och med stod
till 1drare. Betygsresultaten for &r 2017 dr dock 1 stort sett ofordndrade jamfort med ar 2016.
Vilket indikerar att den nedgaende trenden &r bruten.

Samrdd med Arbetsformedlingen pagér for att utforma en ny dverenskommelse avseende sfi.
Som en del 1 utvecklingen kommer undervisningen i sfi blir mer specialinriktad for att
forbereda individerna till en specifik yrkesinriktning. For att forstirka processen kommer
statsbidrag for yrkesinriktad sfi att sdkas.

Under hosten 2017 paborjades ett forsok med suggestopedi som metod for undervisning i
svenska for invandrare. Detta sker di Europeiska socialfonden beviljat Samordningsférbundet
RAR medel for att, i samarbete med Viadidakt och Eskilstuna kommun, utvérdera
suggestopedi som utbildningsmetod. Huvudsyftet med projektet ér att visa att det finns beldgg
(evidens) for att suggestopedimetoden ger en snabbare sprakinldrning. Suggestopedi dr en
alternativ pedagogisk metod som betonar betydelsen av en positiv inldrningssituation dar man
lar sig med alla sinnen. Projektet pagér till &r 2019.

Resultatmal Kommentar
Andelen deltagare i kommunens Viadidakt ser att andelen deltagare som boérjar arbeta
arbetsmarknadsverksamhet som bérjar arbeta eller studera efter avslutad insats har ékat. Dock har
eller studera efter avslutad insats ska 6ka andelen kvinnor fran Vingaker som bérjar arbeta
VIAN minskat nagot. Det ar fler man som gar vidare till

arbete medan fler kvinnor gar vidare till studier. En
fortsatt prioriterad uppgift ar att méta upp de deltagare
som alltmer kdnnetecknas av ohalsa, lag
utbildningsniva och otillréckliga kunskaper i svenska,
med insatser som far deltagarna att ndrma sig
arbetsmarknad och studier.

. Andelen studerande som klarar malen i Antalet elever som laser svenska for invandrare har
utbildning i svenska for invandrare ska 6ka 6kat under 2017. Vilket har inneburit utmaningar for
VIAN verksamheten. Nya grupper har startat i bade egen

och extern regi. Totalt fér de bada kommunerna ar
betygsresultaten i stort sett oférandrade. Dock har
resultaten forbattrats for kvinnor i bada kommunerna.

Andelen kvinnor och man med ekonomiskt Resultatet for 2017 visar att en 6kad andel av de
bistand som 6vergar till egen forsérjning ska deltagare som anvisats till Viadidakt fran

Oka socialférvaltningen i Katrineholm gar vidare till egen
VIAN, SOCN forsorjning. | Vingaker daremot ar andelen oférandrad

gentemot féregaende matning. For forvaltningens
resultat som helhet, utan att dela upp det per
kommun, syns en forbattring. Viadidakts bedémning
ar darfor att utvecklingen gar at ratt hall.
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2.2 Attraktiva boende- och livsmiljoer

Visentliga hindelser

Under éret har ett antal dtgirder vidtagits for att forbéttra studiemiljon i vuxenutbildningens
lokaler i Katrineholm. I samarbete med KFAB har bland annat en ny reception skapats i Vita
huset, denna 4r nu en central kontaktyta i mdtet med skolans elever och dvriga besokare. En
elevcafeteria har ocksd Oppnats i Roda huset. Vidare har undervisningen inom sarskild
utbildning for vuxna kunnat flytta fran Vita huset till nyrenoverade lokaler i Roda huset.

KFABs installation av hiss i Roda huset, som skulle ha skett under aret, har dock blivit
forsenat.

Resultatmal Kommentar
Till- och frangangligheten i kommunala lokaler Vid renovering, om- och tillbyggnad tas
ska Oka tillganglighetsperspektivet alltid i beaktande.
KS, BIN, STN, VIAN, VON, KFAB

2.3 Utbildning

Visentliga handelser

Dagens samhille stéller allt hogre krav pa kunskap och kompetens for mojligheterna att
komma in pd arbetsmarknaden. Arbetet med att bidra till att hdja utbildningsnivan 1
kommunen ir en prioriterad uppgift for Viadidaktndmnden.

I Katrineholm och Vingaker dr andelen invanare som saknar en gymnasieutbildning storre én
motsvarande andel for riket som helhet. Jimfort med riket &r samtidigt andelen invanare med
en eftergymnasial utbildning fortsatt forhallandevis ldg. Forutom att Katrineholm och
Vingaker dr kommuner med relativt svaga studietraditioner bidrar faktorer som flyttmonster,
flyktingmottagande och néringsstruktur till situationen. Utbildningsnivén 1 kommunerna
illustrerar behovet av Viadidakts verksamheter, men ska &ven beaktas vid en analys av
verksamhetens maluppfyllelse.

Ar 2016 initierades ett omfattande utvecklingsarbete inom Vuxnas lirande.
Viadidaktndmnden beslutade bland annat en plan for det systematiska kvalitetsarbetet inom
vuxenutbildningen, med syfte att 6ka elevernas maluppfyllelse och tillgodose en trygg och
effektiv studiemilj6. En kvalitetsredovisning for vuxenutbildningen inom Viadidakt avseende
helaret 2016 beslutades av Viadidaktndmnden 1 april 2017. I denna redovisning angavs dven
en planering av konkreta forbattringsatgarder. Med stod i denna planering har forvaltningen
malmedvetet fortsatt arbetet med att utveckla verksamheten och forbéttra studiemiljon.

Under hosten 2017 har bland annat en studieverkstad utvecklats 1 syfte att 6ka ldrarstodet till
skolans elever utover ordinarie undervisning. Inom ramen for det systematiska kvalitetsarbetet
har ocksa arshjulet for verksamheten inom Vuxnas ldrande vidareutvecklats avseende
kalendarium for kurser, sokperioder, nationella prov, elevuppfoljningar med mera. Frén ar
2017 sker &dven undervisning under sommaren for att mota skollagens krav pa att
vuxenutbildning ska bedrivas kontinuerligt under hela ret. Detta har bland annat mojliggjort
att elever som hamnat efter sin studieplan har kunnat l4sa ikapp.

En enkdtundersokning om verksamhetens innehall och studiemiljo genomfdrdes under hosten
2017 inom den platsbundna undervisningen. Vidare f6ljs elevernas studieresultat upp och
analyseras. En ny rutin for att f6lja upp avbrottsorsaker for elever som avslutar sina studier 1
fortid har inforts under aret. Forvaltningens bedomning &r att detta arbete, som bygger pa hog
delaktighet fran all personal, skapar forutsittningar for att langsiktigt nd 6kad maluppfyllelse.
En fordjupad analys av verksamhetens resultat avseende heldret 2017 kommer att kunna
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presenteras i1 den arliga kvalitetsredovisningen till Viadidaktndmnden i april.

Under ar 2017 har ocksd ett samarbete inletts med Specialpedagogiska skolmyndigheten
(SPSM). Med start i augusti genomfors ett tvd ars samarbete/utbildningspaket kring elever
med olika funktionshinder. Syftet &r att 6ka kunskapen kring denna grupp déd mycket handlar
om bemoétande och kompensatoriska hjdlpmedel for att eleverna ska nd en god maluppfyllelse.
SPSM har dven ldmnat ett forhandsbesked om att Viadidakt kommer att tilldelas ett
projektanslag for inférandet av elevhélsoteam under ar 2018.

Vidare har ett konkret arbete paborjats utifrdn den strategi och handlingsplan for digitalt och
flexibelt ldrande som Viadidaktnimnden antog i december 2016. Bland annat har forsok
inletts med att webbsédnda lektioner mellan de bdda kommunerna. I forsoket sdnds lektioner
fran Vingéker till elever som foljer undervisningen i Katrineholm. Vidare har &tgéirder
vidtagits for att 6ka tillgédngligheten till datorer for skolans elever.

Ett nytt s& kallat studiestartsstod beslutades av riksdagen i maj 2017. Riktlinjer f{or
forvaltningens arbete med detta stdd antogs av Viadidaktndmnden 1 augusti. Stodet syftar till
att fa arbetslosa med stort utbildningsbehov péd grundldggande eller gymnasial niva att borja
studera. Det &r Viadidakt som i forsta hand bedomer om den enskilde tillhér malgruppen for
stodet. Under hosten kunde fyra personer beviljas studiestartsstod. Viadidakts arbete med att
na och motivera invanare som kan komma i fraga for stodet fortsétter under ar 2018.

For att 6ka méluppfyllelsen har en preparandutbildning inforts som ett forsta steg till vidare
studier for elever som har avslutat svenska for invandrare. Kursen har genomforts utifrdn
skolverkets laroplan for svenska som andra sprik delkurs 1 pa grundskoleniva. Deltagarna 1
denna kurs har dven fatt prova pd andra &mnen som Viadidakt erbjuder. Syftet ar att oka
elevernas mojligheter att na sé 1dngt som mojligt nér det géller bade kunskapsutveckling och
méaluppfyllelse.

For ar 2017 har de sammantagna betygsresultaten for savél grundldggande som gymnasial
niva forbéttrats. Trots den positiva utvecklingen i Ovrigt har studieresultaten for mén fran
Vingaker forsdmrats. Det ska dock noteras att volymerna frdn Vingdker dr sd pass smi att
resultatet for ett fatal individer far ett avgdrande genomslag for utfallet.

Inom ramen for att frdmja malet om hdjd utbildningsnivd dr en prioriterad uppgift for
Viadidakt att utveckla forutsittningarna att ldsa hogre studier frdn hemorten. I april antog
Viadidaktndmnden en Strategi for hogre studier vid Campus Viadidakt. I enlighet med
strategin har Viadidakt under &ret fortsatt arbetet med att utveckla mojligheterna for invanarna
att kunna ldsa pa hogskola fran hemorten.

Den 17 mars arrangerade Viadidakt missan Utbildning & entreprendrskap pé Safiren i
Katrineholm for unga och vuxna som vill studera vidare. Méssan hade ett 50-tal utstéllare och
var uppskattad av besokarna. Pa plats fanns bland annat representanter for Handelshogskolan i
Stockholm, Chalmers, Kungliga tekniska hogskolan och Jonkopings Universitet. Likasd fanns
flera yrkeshogskoleanordnare sasom IUC, Campus Nykoping och Yrkesakademin bland
utstéllarna.

Resultatmal Kommentar
Hojd utbildningsniva i kommunen Viadidakt har inom ramen for sin
BIN, KULN, VIAN, VON utbildningsverksamhet verkat for att bidra till

resultatmalet om héjd utbildningsniva. Under 2017 har
det skett en volymmassig 6kning av antalet
producerade verksamhetspoang inom grundlaggande
och gymnasial vuxenutbildning. Samtliga
studieresultat har forbattrats utom for man i Vingaker
dar en férsdmring har skett. Férdjupad analys
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Resultatmal Kommentar

kommer att ske i samband med kvalitetsrapporten
som presenteras under varen 2018.

. Den digitala delaktigheten ska 6ka i alla aldrar
KS, BIN, KULN, VIAN, VON

Viadidakt bidrar aktivt med att 6ka den digitala
delaktigheten, bade inom sina verksamheter och
genom att personal deltar som handledare vid
datorhandledning for allmanheten pa Kulturhuset
Angeln.

2.4 Kultur, idrott och fritid

Visentliga hindelser

Inom projekt Integrationsbygget i Sormland (IBIS) har arbetet fortsatt med nya
deltagargrupper. IBIS vénder sig till nyanldnda 1 etableringen och ar ett samverkansprojekt
mellan kommunen, Arbetsformedlingen och landstinget. Sedan starten 2016 har projektet
sammanlagt haft ca 80 deltagare. Projektet har ett hilsofrdmjande syfte som bygger pa att
utveckla sprakkunskaperna i svenska och medvetenheten om den egna hélsan. Under aret har
deltagarna bland annat genomgatt en hjért- och lungrdddningskurs och fétt foreldsningar av
Folktandvarden, Kvinnokliniken och apoteket i syfte att stirka den egna hilsan. Projektet
pagér till november 2018 och finansieras via medel fran Europeiska Socialfonden (ESF).
Projektégare dr samordningsforbundet RAR i S6rmland.

Viadidakts samordnare for samhéllsorientering for nyanlédnda har deltagit i planering och
uppstart av projektet MILSA, som leds av Linsstyrelsen. I projektet ska en
utbildningsplattform tas fram for samhills- och hdlsokommunikation. Under 2018 kommer
Viadidakts samhéllskommunikatdrer utbildas inom hilsa for att s4 sméningom kunna utoka
samhaéllsorienteringen med hidlsokommunikation.

Resultatmal Kommentar

. Andelen invanare med goda levnadsvanor ska
Oka
KS, BIN, KULN, STN, VIAN, VON

Viadidakt arbetare med ett halsoframjande
forhallningssatt inom forvaltningens verksamheter.
Inom projektet IBIS (Integrationsbygget i S6rmland)
genomférs som en del i projektet en halsoskola riktad
till nyanlanda.

2.5 Hallbar miljo

Visentliga hindelser

Resultatmal

Kommentar

@ Okad andel miljgbilar i kommunens
verksamheter
KS, BIN, KULN, STN, SOCN, VIAN, VON,
KFAB

Viadidakt har enbart miljéklassade personbilar
(biogas).

B Kommunens energiférbrukning ska minska
KS, BIN, KULN, STN, SOCN, VIAN, VON,
KFAB

Kostnaderna for el- och varmeférbrukning har 6kat
sedan féregaende ar.

2.6 Ekonomi och organisation

Visentliga hindelser

Viadidakts malsittning &ar att bidra till att langsiktigt forbéttra kostnadsutvecklingen i
Katrineholms och Vingakers kommuner genom att fler invanare gir vidare till studier och
arbete. I detta arbete &r samverkan med Arbetsformedlingen och andra aktorer en viktig
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forutséttning. Denna samverkan mojliggor att elever och deltagare vid Viadidakt far tillgéng
till ett utbud av insatser och utbildningar som inte hade varit mojligt for forvaltningen att
astadkomma pa egen hand.

Inom Viadidakt sker en successiv utveckling av metoder och arbetssitt for att skapa trygga
och Oppna verksamheter dér alla kdnner sig vilkomna. Inom vuxenutbildningen har bland ett
omfattande arbete skett under dret kring implementeringen av den plan for arbetet mot
diskriminering och kridnkande behandling som Viadidaktndmnden beslutade &r 2016. All
personal inom vuxenutbildningen har deltagit 1 en bemétandeutbildning som genomfordes 1
studiecirkelform 1 grupper ledda av samtalsledare som har valts ut bland personal pé skolan.
Ett annat exempel 4r att coacherna pa Viadidakts ungdomstorg under ar 2017 avslutat en
langre utbildningssatsning i och med att de har blivit HBTQ-certifierade. Syftet med
certifieringen &r att sdkerstdlla en god arbetsmiljé samt ett professionellt bemdtande och
ddrmed uppna en hogre kvalitet pa verksamheterna for alla medborgare.

I strdvan att Oka organisationens tillgédnglighet har Viadidakt under vintern 2016-2017
genomfort ett arbete for att strukturera om och forbittra den externa hemsidan (viadidakt.se).
Samtidigt har verksamheten forbéttrat sin informationsspridning via sociala medier. Under
2017 har ocksé fem e-tjanster lanserats.

For att 6ka mdjligheten att rekrytera och behalla medarbetare har kommunfullméktige beslutat
att infora heltid som norm i Katrineholms kommun. Frdn och med den 1 juli 2018 ska
samtliga medarbetare 1 Katrineholms kommun inneha en heltidstjanst, med mdjlighet att vélja
en lagre sysselsittningsgrad. Viadidakt har tagit fram en handlingsplan for hur inforandet ska
hanteras inom forvaltningen.

Inom Vuxnas ldrande har det under &ret pdgatt en kontinuerlig process for att rekrytera
behoriga larare.

Resultatmal Kommentar

. Resultatet ska uppga till minst en procent av
skatteintakterna
KS, BIN, BMN, KULN, STN, SOCN, VIAN, VON

Viadidakt bidrar med ett positivt resultat.

. Nettodriftskostnaderna ska inte 6ka snabbare
an skatteintékterna
KS, BIN, BMN, KULN, STN, SOCN, VIAN, VON

Viadidakt bidrar med ett positivt resultat.

. Kommunens lokalresurser ska utvecklas for
okad funktionalitet, kostnadseffektivitet och
kundnéjdhet
KS, BIN, BMN, KULN, STN, SOCN, VIAN,
VON, KFAB

Viadidakt har under aret renoverat Vita huset och
infort en reception, vilket ar en central kontaktyta i
motet med skolans elever och 6vriga besokare.

Kommunens tillganglighet per telefon och e-
post ska forbattras
KS, BIN, BMN, KULN, STN, SOCN, VIAN, VON

Verksamhetsvolymerna har ékat vilket &ven medfér
ett hogre tryck pa tillgangligheten. Insatser har
genomforts for att forbattra tillgangligheten.

.' Tydlig och effektiv kommunikation
KS, BIN, BMN, KULN, STN, SOCN, VIAN, VON

Viadidakts hemsida har utvecklats och narvaron pa
sociala medier har 6kat. Webbstatistiken for
Katrineholms kommun visar att beséken pa
Viadidakts hemsida har 6kat under ar 2017.

. Okat medarbetarengagemang
KS, BIN, KULN, STN, SOCN, VIAN, VON

Resultatet for HME-index inom forvaltningen i
matningen hdsten 2017 visade en tydlig forbattring
jamfort med foregdende matning.

.' Tryggad personalférsorjning genom utvecklad
rekrytering
KS, BIN, KULN, STN, SOCN, VIAN, VON

Viadidakt har under aret kunnat tillsatta vakanta
tjanster. Inom vuxenutbildningen har rekrytering av
behdriga larare kunnat genomféras i hdgre grad an
tidigare.
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Resultatmal

Kommentar

Minskad sjukfranvaro
KS, BIN, KULN, STN, SOCN, VIAN, VON

Sjukfranvaron har minskat totalt men 6kat for
mannen. Dock ar volymerna sma vilket gor att fa
personer ar avgorande for om resultatet blir battre
eller samre jamfort med foregaende mattilifalle.
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3 Personalredovisning

3.1 Personalnyckeltal

2017 2016

Métdatum Kvinno Kvinno

/ Totalt r Man Totalt r Man

matperiod
Personalstyrka
Antal arsarbetare totalt 112-30111 | 136,7 | 893| 475| 1179| 679| 500
(omréaknade heltider)
andel manadsanstallda 1/12-30/11 955% | 958% | 950% | 953 % | 958% | 94,6 %
andel timanstallda 1/12-30/11 45 % 4,2 % 50 % 4,7 % 4,2 % 5,4 %
:‘:::c',r':;ar"adsa““a"da 30/11 109 82 27 99 67 32
andel tillsvidareanstéllda 30/11 78 % 79 % 74 % 77 % 79 % 74 %
andel visstidsanstallda 30/11 22% 21% 26 % 23 % 21 % 26 %
Andel med he tidsanstalining, | 30/11 90%| 91%| 85%| 84%| 8% | 75%
Genomsnittlig
2::::12?.:2;2%3?;1 | 30/11 57% | 56% | 57% | 56% | 63%| 51%
deltidsanstallning
Kompetensforsorjning
Antall tillsvidareanstallda som gatt i 1/12-30/11 3 5
pension
Antal t|||°swdareans.t.allda som 1/12-30/11 7 15
slutat pa egen begaran
AntaI__t|IISV|dareanstaIIda 61 ar 30/11 23 18
eller aldre
Hélsa och arbetsmilj6é
Antal pagaende rehabarenden 30/11 12 4
Antal drenden pa rehabbevakning | 30/11 6 2
Total sjukfranvaro 1/12-30/11 5,5 % 5,7 % 51% 6,1 % 7,8 % 3,9%
total sjukfranvaro, anstallda -29 ar | 1/12-30/11 0,7 % 0,8 % 0,7 % 3,5% 4,9 % 2,1 %
ol sjukfranvaro, anstallda 30-49 | 4,15 3011 | 61% | 7.9% | 33%| 81% | 11.9% | 3.7%
total sjukfranvaro, anstallda 50- ar | 1/12-30/11 6,6 % 5,9 % 8,0 % 5,8 % 6,5 % 4.8 %
andel av total sjukfranvaro som
avser langtidssjukfranvaro (60 1/12-30/11 46,4 % | 46,5% | 46,3% | 50,9 % | 60,0 % 8,6 %
dagar eller mer)
Sjukfranvaro tillsvidareanstallda | 1/12-30/11 4,9 % 5,0 % 4,8 % 6,2 % 7,7% 3,5%
Personalkostnader
Total I6nekostnad (tkr) 1/12-30/11 63 120 55 055
Sjuklénekostnad som andel av 1/12-30/11 22% 2.0%

total I6nekostnad
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3.2 Personalstyrka

Redovisningen av personalnyckeltal visar att antalet anstdllda har 6kat. Det ska dock noteras
att det finns vissa omstédndigheter avseende de redovisade uppgifterna som delvis nyanserar
bilden.

Enligt mattet Antal drsarbetare totalt (omrdiknade heltider) bestod personalen under
métperioden av drygt 136 arsarbetare. Detta antal baseras dock inte enbart pé verksamhetens
ordinarie personal. Har finns bland annat individer med olika former av atgirdsanstillningar
kopplat till Viadidakts arbetsmarknadsatgérder. D& semestertjdnst och sommarkurser har
inforts inom vuxenutbildningen &r 2017 &rs siffror inte helt jimforbara med 2016. Fler
vikarier har nyttjats pa andra tidpunkter under aret 4n pd sommaren. Den redovisade tiden blir
1 dessa sammanhang dubbel, da bade semesterlediga och vikarierande ldrare ingér 1 underlaget
for berdkningen. Ddrutdver har antalet fordldralediga arsarbetare okat, vilka dven de ingér 1
redovisningen.

I méttet Antal manadsanstdllda personer ingar dock inte atgardsanstillningar och timvikarier.
Merparten av okningen sedan foregdende ar har skett inom Vuxnas ldrande. Det dr ocksé
inom vuxenutbildningen som merparten av forvaltningens visstidsanstillda personal finns.
Inom vuxenutbildningen géller dartill att obehoriga larare enligt regelverket inte kan anstillas
tillsvidare. Okningen av antalet anstiillda inom vuxenutbildningen ska ses mot bakgrund av de
kraftigt 6kade verksamhetsvolymerna. For att personal- och lokalmissigt hantera den kraftiga
okningen av antalet elever inom sfi kompletterar Viadidakt sedan april 2017 dven den egna
verksamheten med att viss utbildning sker hos upphandlad utbildningsanordnare.

Andelen anstdillda med heltidsanstdllning har okat ndgot sedan foregdende ar, medan den
genomsnittliga sysselsdttningsgraden for personer med deltidsanstdillning 1 stort sett ar
oforéndrad.

3.3 Kompetensforsorjning

Av statistiken framgér att farre personer har valt att sdga upp sig pa egen begéiran ar 2017
jamfort med 2016. I denna jdmforelse ska dock noteras att antalet uppsédgningar ar 2016 var
ovanligt hdgt. Atta av de personer som di sade upp sig hade redan varslats i samband med
Viadidakts omorganisation, men fick nytt arbete fore varseltidens utgéng.

Inom Viadidakt arbetsmarknad har en ny coach rekryterats under aret for att coacha deltagare
med stora svarigheter att komma till arbete eller studier. Darutover har en rekryteringscoach
anstéllts med ansvar for att "Oppna dorrar" for deltagare mot det privata néringslivet.
Rekryteringen har medfort ett mer utétriktat arbete i hela verksamheten och att fler deltagare
har fatt mojlighet att praktisera eller fa arbete pa privata foretag.

Vidare har under dret verksamhetens fokus legat pa att utveckla metoder och forhallningssétt
for det coachande och arbetsledande arbetssittet. Utbildningsinsatser har genomforts inom
metoderna Supported Employment och 7-tjugo. D4 huvuddelen av deltagarna ér utrikesfodda
har ocksé utbildning och foreldsningar om andra kulturer bidragit till att utveckla formerna for
det operativa arbetet.

Inom Vuxnas ldrande har fokus for rekryteringsarbetet under aret legat pa att rekrytera
behoriga ldrare. Inom kompetensutvecklingen har bland annat all personal inom omradet gatt
en utbildning med inriktning pa bemdtandefragor kopplat till planen for att motverka
diskriminering och krénkande behandling.

Under aret har ocksa ett samarbete inletts med Specialpedagogiska skolmyndigheten (SPSM)
om ett tvaarigt utbildningspaket for utveckla verksamhetens kompetens att stodja elever med
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olika funktionshinder. Ytterligare kompetensutvecklingsinsatser inom Vuxnas ldrande har
bland annat omfattat utbildning inom suggestopedimetoden samt utbildning for de nya
arbetslagledarna.

3.4 Halsa och arbetsmiljo

Inom arbetsmiljo och hilsa finns en positiv utveckling dér sjukfranvaron under perioden har
minskat i1 jimforelse med foregdende ar. Andelen av total sjukfranvaro som avser
langtidssjukfranvaro har ocksd minskat. Dock har sjukfranvaron for médn okat i jamforelse
med foregdende ar. Hansyn bor dock tas till att volymerna dr sma vilket medfor att f4 personer
ar avgorande for om resultatet blir battre eller sdmre jaimfort med foregaende miattillfalle.
Vidare noteras att antalet drenden pa rehabbevakning har 6kat. Detta dr drenden som initieras
automatiskt, exempelvis om en medarbetare under ett kalenderar varit sjuk vid sex
korttidstillfallen.

Enligt den medarbetarenkdt som genomfdérdes under hosten 2017 har personalen inom
Viadidakts verksamheter ett hogre medelvdrde avseende hilsa och fysiska arbetsforhdllanden
an Katrineholms kommun som helhet.

Personalen &r den viktigaste resursen i Viadidaktndmndens verksamheter. Under 2017 har ett
antal atgirder vidtagits for att aktivt frimja hélsa och arbetsmilj6 inom férvaltningen.

Inom Viadidakt arbetsmarknad har bland annat planeringsdagar genomforts med inslag av
fysiska och teambildande insatser. Dagarna har varit ett led i att utveckla verksamheten,
framja samarbete, inspirera till motion och ha trevligt tillsammans.

Inom Vuxnas ldrande har hélsa och arbetsmiljo varit i fokus under aret och har varit ett
aterkommande tema pd arbetsplatstridffarna. Darutover har bland annat ett flertal &tgérder
vidtagits for att utveckla och forbéttra den fysiska arbetsmiljon.
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4 Ekonomisk redovisning

4.1 Ekonomiskt utfall enligt driftsredovisningen

Driftsredovisning, nettoresultat (tkr)

Utfall per 31/12 2017 Budget per 31/12 2017 Avvikelse
Némnd, ledning, stab och | -3 510 -11 909 8 399
service
Vuxnas larande -26 683 -23 278 -3 405
Arbetsmarknad -21 507 -19 350 -2 157
Totalt -51 700 -54 537 2837

4.1.1 Kommentarer till driftsredovisning

Viadidaktndmndens avvikelse for heldret 2017 &r 2 837tkr. Av detta har Vingékers kommun
fatt 21% av resultatet, det vill sdga 754tkr. Orsaken till den positiva avvikelsen &r bland annat
att statsbidrag avseende atgirdsanstdllda under ar 2016 har kommit in under aret. Det har dven
inkommit hogre intdkter dn forvantat. Det har varit vakanta tjdnster inom Stab och service
under storre delen av aret samt att personer inte har arbetat heltid. Avvikelsen har saledes inte
fororsakats av att planerade utbildningar eller arbetsmarknadsatgirder har stillts in.

Viadidakt hade dven rdknat med att det nya verksamhetssystemet inom vuxnas ldrande skulle
ha tagits i bruk under aret, vilket inte blev fallet pd grund av att en ny upphandlingsomgéng
krdvdes. Avtal med leverantdr skrevs péd strax innan arsskiftet och inga kostnader kunde
dérmed hérroras till &r 2017 nér budget fanns avsatt.

Under 4ret har volymerna inom vuxenutbildningen o6kat. Okningen sker bade inom
grundldggande och gymnasial vuxenutbildning samt inom svenska for invandrare (sfi). Detta
medfor att personalbudgeten inte har rackt till di ytterligare personal har anstillts for att
motsvara volymokningen. Inom svenska for invandrare (sfi) har undervisning kopts in av
extern part for att kunna erbjuda plats och ddirmed minska kotiden.

Anledningen till avvikelsen inom de olika omrddena é&r framforallt orsakat av
bokforingsmissiga justeringar. Budgeten for forvaltningens overheadkostnader lades pé
overgripande nivd medan kostnaderna fordelades ut pd verksamheterna i samband med
bokslutsarbetet. Detta medfor att Vuxnas ldrande och Arbetsmarknad far stora underskott, da
budgeten for overheadkostnader inte finns hos dem. Hansyn har tagits till detta i samband
med budget 2018 och avvikelserna kommer inte att bli lika stora ar 2018.
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4.2 Ekonomiskt utfall enligt investeringsredovisningen

Investeringsredovisning, nettoresultat (tkr)

Utfall per 31/12 2017 Budget per 31/12 2017 Avvikelse
Databas 0 250 250
elevadministration
Teknisk utrustning for 0 100 0
undervisning;
smartboard, projektor
Maskinell utrustning till 24 30 6
praktiska verksamheter
Inventarier 303 200 -103
Totalt 327 580 253

4.21 Kommentarer till investeringsredovisning

Viadidaktndmnden har en total investeringsbudget pa 580 tkr for ar 2017. Av dessa ar 250 tkr
reserverade for inkép av databas elevadministration. Upphandlingen avbrots dock da
forfragningsunderlaget behovde revideras utifrdn tillkommande krav. Efter en fornyad
upphandling skrevs avtal med en leverantor i slutet av december. Investeringsmedlen pa
250tkr kommer dérfor att begéras bli omforda till ar 2018.

Snickeri har kopt maskinell utrustning och Vuxnas ldrande har kopt in kontorsmobler samt
teknisk utrustning som smartboards och projektor.
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5 Sarskilda uppdrag
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5.1 Uppdrag fran Overgripande plan med budget

Status

Aktiviteter

Kommentar

v

Utveckla sysselsattningsatgarder riktade till
forsorjningsstdodstagare som star langt fran
arbetsmarknaden

Det sarskilda uppdraget har genomforts i
projektform och finansierats genom sarskilt
avsatta medel. Projektet har bidragit till att
antalet deltagare som anvisats till Viadidakt av
socialférvaltningen i Katrineholms kommun
Okat. | genomsnitt hade projektet 27 aktiva
deltagare per manad under 2017. Totalt var 50
deltagare aktualiserade for projektet under
aret.

Arbetet med deltagarna har kdnnetecknats av
en nara coachning dar individanpassade
atgarder formats utifran deltagarnas férmagor
och intressen. Viadidakts beddomning ar att den
utvidgning mot en svarare malgrupp, som
initierats genom projektet, &r positiv. De
erfarenheter som gjorts visar att det gar att
skapa aktiverande atgarder for dessa individer,
precis som for de dvriga deltagare Viadidakt
arbetar med. Overlag bedéms deltagarnas
gensvar som positivt och andelen avbrott har
varit forhallandevis lag.

Metoder och arbetsformer som utvecklats inom
projektet kommer efter projektavslut att
tillvaratas inom den ordinarie verksamheten.
Erfarenheterna fran projektet kommer aven
kunna anvandas i arbetet med det sarskilda
uppdraget i 2018 ars budget om att utveckla
och effektivisera arbetsformer som sakerstaller
ett tydligt arbetsmarknadsperspektiv i
kommunens arbete med
forsorjningsstddstagare.

Utveckla verksamheterna genom nya e-
tjanster och digitalisering

Under 2016 initierades ett arbete med att
utveckla e-tjanster for elever inom Viadidakts
vuxenutbildning. Under 2017 har ett antal e-
tjanster lanserats sdsom sjukanmalan for
elever, anmalan for natverkskonto och
passerkort, tentera hos Viadidakt, synpunkter
och klagomal pa Viadidakts verksamhet samt
ledighetsansdkan Viadidakt. Viadidakts
malsattning ar att inféra webbanmalan till
Viadidakts utbildningar under varen 2018.
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6 Bilaga 1: Uppfoljning av indikatorer

6.1 Tillvaxt, jobb och egen forsorjning

Resultatmal | Indikatorer Utfall Utfall Utfall Kommentar
IUppdrag kvinnor maén
Andelen Resultat vid 17% 13% 21% 2018-01-09
deltagare i avslut i
kommunens | kommunens Resultat efter avslutad
arbetsmarkn | arbetsmarkn insats for deltagare fran
adsverksam adsverksam Katrineholm anvisade av
het som het, andel socialférvaltningen och
borjar arbeta dc—czltagare Arbetsférmedlingen.
eller studera | fran. Matperiod jan-dec 2017.
efter Katrineholm
avslutad som borjat
insats ska arbeta
Oka R . 0, 0, o,
VIAN esultgt vid 15% 23% 8% 2018-01-09
avslut i
kommunens Resultat efter avslutad
arbetsmarkn insats for deltagare fran
adsverksam Katrineholm anvisade av
het, andel socialférvaltningen och
defltagare Arbetsférmedlingen.
fran. Matperiod jan-dec 2017.
Katrineholm
som borjat
studera
Resultat vid 14% 3% 21% 2018-01-09
avslut i
kommunens Resultat efter avslutad
arbetsmarkn insats for deltagare fran
adsverksam Vingaker anvisade av
het, andel socialférvaltningen och
d(?ltagare Arbetsférmedlingen.
fran Matperiod jan-dec 2017.
Vlngakgr Det bér noteras att
som borjat Vingakers volymer ar sa
arbeta pass sma att skillnaden i
utfall f6r en handfull
personer ar avgérande for
om verksamhetens resultat
blir battre eller samre
jamfort med det foregéende
mattillfallet.
Resultat vid 18% 29% 10% 2018-01-09
avslut i
kommunens Resultat efter avslutad
arbetsmarkn insats for deltagare fran
adsverksam Vingaker anvisade av
het, andel socialférvaltningen och
deazltagare Arbetsférmedlingen.
fran Matperiod jan-dec 2017.
Vmgalf_e.r Det bor noteras att
som borjat Vingakers volymer &r sa
studera pass sma att skillnaden i
utfall fér en handfull
personer ar avgérande for
om verksamhetens resultat
blir battre eller samre
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Resultatmal | Indikatorer Utfall Utfall Utfall Kommentar
/Uppdrag kvinnor man
jAmfort med det féregaende
mattillfallet.
Andelen Andelen 64% 64% 64% 2018-01-14
studerande studerande
som klarar fran Resultat for studerande pa
maleni Katrineholm sfi alla kurser helaret 2017,
utbildning i som klarar studerande fran
svenska for malen i Katrineholm.
invandrare utbildning i
ska Oka svenska for
VIAN invandrare
Andelen 59% 54% 62% 2018-01-14
studerande
fran - Resultat fér studerande pa
Vingaker sfi alla kurser helaret 2017,
som klarar studerande fran Vingaker.
malen i
utbildning i
svenska for
invandrare
Andelen Andel 26% 27% 26% 2018-01-09
kvinnor och personer
méan med (fran Resultat efter avslutad
ekonomiskt | Katrineholm) insats for deltagare fran
bistand som | med Katrineholm anvisade av
overgar till ekonomiskt socialférvaltningen.
egen bistand som Métperiod jan-dec 2017
forsorjning anvisas till
ska 6ka Viadidakt
VIAN, SOCN | som gar
vidare till
egen
férsorjning
Andel 13% 5% 24% 2018-01-09
personer
(fran. Resultat efter avslutad
Vingaker) insats for deltagare fran
med Vingaker anvisade av
ekonomiskt socialférvaltningen.
bistand som Matperiod jan-dec 2017.
anvisas till Det bér noteras att
Viadidakt Vingakers volymer ar sa
som gar pass sma att skillnaden i
vidare till utfall for en handfull
egen personer ar avgorande for

férsorjning

om verksamhetens resultat
blir battre eller samre
jamfort med det foregéende
mattillfallet.

6.2 Attraktiva boende- och livsmiljoer

Resultatmal | Indikatorer Utfall Utfall Kommentar
IUppdrag kvinnor man

Till- och Redovisning

frangangligh | av

eten i tillganglighet

kommunala sférbattrande

lokaler ska atgarder i
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Resultatmal | Indikatorer Utfall Utfall Utfall Kommentar
/Uppdrag kvinnor man
O6ka kommunala
KS, BIN, lokaler
STN, VIAN, .
VON, KFAB Tlllgangllghet
sinventering
(fysisk) av
STN:s
fastigheter
och
anlaggningar
(camping,
badplatser,
parker,
lekplatser
med mera)
6.3 Utbildning
Resultatmal | Indikatorer Utfall Utfall Utfall Kommentar
IUppdrag kvinnor man
Hojd Andel 81% 84% 77% 2018-01-14
utbildningsni | kvinnor och
Vai mén fran Resultat fér studerande fran
kommunen | Katrineholm i Katrineholm helaret 2017
BIN, KULN, | grundldggan inom amnesomradena
VIAN, VON | de o svenska, svenska som
vuxenutbildni andrasprak, matematik och
ng som engelska.
klarar malen
Andel 68% 72% 64% 2018-01-14
kvinnor och
man fran Resultat for studerande fran
Katrineholm i Katrineholm helaret 2017
gymnasial inom &mnesomradena
vuxenutbildni svenska, svenska som
ng som andrasprak, matematik och
klarar malen engelska.
Andel 29% 36% 23% 2017-08-15
kvinnor och
man | Utfallet avser 2016.
Katrineholm
med
eftergymnasi
al utbildning
Andel 80% 84% 74% 2018-01-14
kvinnor och
man fran Resultat for studerande fran
Vingaker i Vingaker helaret 2017 inom
grundlaggan amnesomradena svenska,
de o svenska som andrasprak,
vuxenutbildni matematik och engelska.
ng som
klarar malen
Andel 75% 80% 67% 2018-01-14
kvinnor och
man frén . Resultat for studerande fran
Vingaker i Vingaker helaret 2017 inom
gymnasgl . amnesomradena svenska,
vuxenutbildni svenska som andrasprak,
ng som
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Resultatmal | Indikatorer Kommentar
/Uppdrag
klarar mélen matematik och engelska.
Andel 2017-08-15
kvinnor och
man | Utfallet avser 2016.
Vingéker
med
eftergymnasi
al utbildning
Den digitala Andel 2017-01-12
delaktighete | invanare
n ska oka i som . Utfallet avser 2016, andel
alla aldrar upplever sig som svarat minst 5 pa en
KS, BIN, vara digitalt skala 1-10 enligt
VON det galler att medborgarundersokning.
nyttja e-

tjanster inom
kommun och

landsting

Andel 2017-01-12

invanare

som _ Utfallet avser 2016, andel
upple\{er sig som svarat minst 5 pa en
vara d_|g|ta}_lt skala 1-10 enligt

delaktig nar tillaggsfraga i SCB:s

det galler att
utféra

medborgarundersoékning.

bankarenden

Andel 2017-01-12

invanare

som . Utfallet avser 2016, andel
upple\(e( sig som svarat minst 5 pa en
vara d_lgltq_lt skala 1-10 enligt

delaktig nar tilaggsfraga i SCB:s

det galler att
soka

medborgarundersokning.

information

Andel 2017-01-12

invanare

som . Utfallet avser 2016, andel
upplev_e_r sig som svarat minst 5 pa en
vara digitalt skala 1-10 enligt

delaktig nar tillaggsfraga i SCB:s

det géller att
deltai

medborgarundersokning.

samhallsdeb

atten

Andel 2017-01-12

invanare

som ) Utfallet avser 2016, andel
upple\{er sig som svarat minst 5 pa en
vara digitalt skala 1-10 enligt

delaktig nar tillaggsfraga i SCB:s

det géller att
vara aktiv pa
sociala
medier

medborgarundersokning.

Andel
anstallda i
Katrineholms

2018-01-28

Utfallet avser
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Resultatmal | Indikatorer Utfall Utfall Utfall Kommentar
/Uppdrag kvinnor man
kommun medarbetarundersékningen
som kanner 2017, andel av samtliga
sig digitalt medarbetare i Katrineholms
delaktiga och kommun som svarade att
kan anvanda det stammer ganska eller
de digitalta mycket bra.
verktyg och
system som
behdvs i
arbetet
6.4 Kultur, idrott och fritid
Resultatmal | Indikatorer Utfall Utfall Utfall Kommentar
/Uppdrag kvinnor man
Andelen Andel 9% 9% 9% 2018-02-09
invanare invanare
med goda som Utfallet avser 2017, andel som roker
levnadsvano | anvander dagligen. Andelen dagligrokare har
r ska Oka tobak minskat jamfért med 2012. Sérmland:
KS, BIN, kvinnor 9%, man 9%, totalt 9%.
KULN, STN,
VIAN, VON Andel 13% 11% 16% 2018-02-09
invanare
med skadliga Utfallet avser 2017, andel riskbrukare av
alkoholvanor alkohol (AUDIT-C med granserna 6 for
man och 5 for kvinnor). Ufallet kan inte
jamfoéras med undersokningen 2012.
Sormland: kvinnor 10%, man 14%, totalt
12%.
Andel 8% 10% 6% 2018-02-09
invanare
med goda Utfallet avser 2017, andel som &ter frukt
kostvanor och grént minst 5 ggr/dag. Andelen har
okat nagot for kvinnor jamfort med 2012.
Soérmland: kvinnor 8%, man 5%, totalt
6%.
Andel 36% 38% 35% 2018-02-09
invanare
somar Utfallet avser 2017, andel som
fysiskt aktiva vardagsmotionerar minst 2% timmar per
vecka. Ufallet kan inte jamféras med
undersokningen 2012. Sérmland: kvinnor
36%, man 34%, totalt 35%.
6.5 Hallbar miljo
Resultatmal | Indikatorer Utfall Utfall Utfall Kommentar
IUppdrag kvinnor man
Okad andel Andel 51% 2018-01-28
miljébilar i miljébilar av
kommunens | totalt antal Utfallet avser andel miljébilar i
verksamhete | bilar i kommunkoncernen 2017 enligt
r kommunkon preliminéra uppgifter fran Miljéfordon
KS, BIN, cernen Syd. Medelvarde alla kommuner: 34%.
KULN, STN,
SOCN,
VIAN, VON,
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Resultatmal | Indikatorer Utfall Utfall Utfall Kommentar
/Uppdrag kvinnor man
KFAB
Kommunens | Minskning av 16,5%
energiférbruk | energianvan
ning ska dning i
minska kommunens
KS, BIN, lagenhetsbe
KULN, STN, | stand sedan
SOCN, 2008
Xﬁi-éx\é VON, Minskping"av 13,9%
energianvan
dning i
kommunens
verksamhetsl|
okaler sedan
2008
6.6 Ekonomi och organisation
Resultatmal | Indikatorer Utfall Utfall Utfall Kommentar
IUppdrag kvinnor man
Resultatet Resultat i 3% 2017-09-14
ska uppga till | férhallande
minst en LU Utfallet avser kommunen som helhet
procent av skatteintakte 2016.
skatteintdkte | r och
rna utjdmning
KS, BIN,
BMN, KULN,
STN, SOCN,
VIAN, VON
Nettodriftsko | Nettodriftsko Nej 2017-09-14
stnaderna stnaderna
ska inte Oka | ska inte Oka Utfallet avser kommunen som helhet
snabbare an | snabbare an 2016.
skatteintdkte | skatteintakte
rna r och
KS, BIN, utjdmning,
BMN, KULN, | maluppfyllels
STN, SOCN, | e
VIAN, VON
Kommunens | Kundndjdhet NKI 64 2017-09-14
lokalresurser | avseende
ska | KFAB:s Utfallet avser NKI fér kommunen som
utvecklas for | verksamhetsl helhet enligt métning 2016.
6kad okaler
funktionalitet,
kostnadseffe
ktivitet och
kundngjdhet
KS, BIN,
BMN, KULN,
STN, SOCN,
VIAN, VON,
KFAB
Kommunens | Andel 83% 2018-01-28
tillganglighet | invanare
per telefon som far svar Utfallet avser kommunen som helhet
oche-post | pa en enkel 2017. Medelvarde KKiK: 86%.
ska e-postfraga
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Resultatmal | Indikatorer Utfall Utfall Utfall Kommentar
/Uppdrag kvinnor man
forbattras inom tva
KS, BIN, arbetsdagar
21\7%/ \é((l)jéx Anqel 44% 2018-01-28
VIAN, VON | Invanare
som far ett Utfallet avser kommunen som helhet
direkt svar 2017. Medelvarde KKiK: 52%.
pa en enkel
fraga nar de
tar kontakt
med
kommunen
via telefon
Gott 84% 2017-01-26
bemotande
via telefon, Utfallet avser kommunen som helhet
andel av 2016. Medelvarde KKiK: 78%. Pa grund
maxpoang av ny matmetod kan utfallet inte jamféras
med féregaende ar.
Tydlig och Andel av 81% 2018-01-28
effektiv maxpoang i
kommunikati | SKL:s Utfallet avser 2017, andel av maxpoang i
on webbinforma undersokningen. Medelvéarde alla
KS, BIN, tionsunderso deltagande kommuner 79%.
BMN, KULN, | kning utifran
STN, SOCN, | ett
VIAN, VON invanarpersp
ektiv
Andel av 79% 2018-01-28
maxpoang i
SKL:s Utfallet avser 2017, andel av maxpoang i
webbinforma undersdkningen. Medelvarde alla
tionsunderso deltagande kommuner 82%.
kning utifran
ett
foretagarper
spektiv
Okat Resultat i 80% 80% 79% 2018-01-28
medarbetare | undersdknin
ngagemang gen kring Utfallet avser kommunen som helhet
KS, BIN, hallbart 2017. Jamfdrt med undersokningen 2015
KULN, STN, | medarbetare har resultatet forbattrats for alla tre
SOCN, ngagemang delindex; ledarskap, motivation och
VIAN, VON styrning. Resultatet har forbéttrats bade
fér kvinnor och man.
Tryggad Andel 56% 2018-01-28
personalférs | pabdrjade
orning rekryteringar Utfallet avser kommunen som helhet
genom dér tjansten 2017 och visar antal rekryterade
utvecklad tillsatts personer i férhallande till antal
rekrytering utannonserade tjanster. En viss
KS, BIN, osékerhet finns pga att rekryteringar
KULN, STN, ibland inte hanteras korrekt i systemet.
SOCN,
VIAN, VON Andel 2018-01-28

rekryteringar
dar tjansten
tillsatts med
eftersdkt
kompetens
enligt

Indikatorn kan for narvarande inte matas
pa ett tillforlitligt satt.
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Resultatmal | Indikatorer Utfall Utfall Utfall Kommentar
/Uppdrag kvinnor man
rekryteringsk
ravprofilen
Andel 77,7% 75,1% 87,5% 2018-01-28
anstallda
med heltid Utfall per 2017-11-30 fér kommunen som
helhet. Andelen har 6kat bade for
kvinnor och man.
Minskad Andel 7,9% 8,3% 6,1% 2018-01-28
sjukfranvaro | sjukfranvarot
KS, BIN, immar av Utfallet avser sjukfranvaro bland
KULN, STN, | ordinarie tillsvidareanstallda i kommunen som
SOCN, arbetstid, helhet under perioden 2016-12-01 t.o.m.
VIAN, VON | totalt 2017-11-30. Jamfort med féregaende ar
har sjukfranvaron minskat for kvinnor
men 6kat nagot for man.
Del av 53,3% 55,1% 43% 2018-01-28
sjukfranvaro
somar Utfallet avser andel av total sjukfranvaro
langre an 60 som avser langtidssjukfranvaro (60
dagar dagar eller mer) bland anstéllda i

kommunen som helhet under perioden
2016-12-01 t.o.m. 2017-11-30. Jamfort
med foregaende ar har andelen minskat
nagot bade for kvinnor och man.
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7 Bilaga 2: Begaran om ombudgetring
av investeringsmedel

Begiiran om ombudgetering av investeringsmedel frin 2017 till 2018 VIAN (belopp i tkr)

Projekt

Objekt (text)

investerings
budget

Total

Totalt
utnyttjade
inv.netto

Avvikelse

Begiran om
ombudgetering
till 2018

Kommentarer

68001

Ovriga
investeringar

580

327

253

250

250 tkr var
avsatta for
implementering
av nytt
verksamhetsstod
till Vuxnas
larande. Avtal
med leverantor
skrevs pa 2017
men inga
kostnader blev
fakturerade
under aret.

TOTALT

580

327

253

250
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32 1(1)
Datum Var beteckning
VIADIDAKT 2018-02-13 VIAN/2018:7-007
Var handlaggare Ert datum Er beteckning
Julia EKlof
Viadidaktndmnden

Viadidaktnamndens internkontrollrapport 2017
Forvaltningens forslag till beslut

Viadidaktndmnden godkinner redovisningen av genomford internkontroll f6r 2017 och
overldmnar den till kommunstyrelsen och kommunens revisorer.

Sammanfattning av arendet

Kommunens ndmnder &r enligt kommunallagen ansvariga for den interna kontrollen
inom det egna omradet. Med intern kontroll avses atgérder som bidrar till att utveckla
och sdkerstélla funktion och kvalitet i kommunens verksamheter och ddrmed minska
risken for fel.

Viadidaktndmnden beslutade vid sitt ssmmantrdde den 6 februari 2017
internkontrollplan for det egna ansvarsomradet under 2017. Enligt kommunens
reglemente for den interna kontrollen ska varje ndmnd senast i samband med
arsredovisningen rapportera resultatet av uppfoljningen till kommunstyrelsen och
kommunens revisorer.

Resultatet av genomforda kontroller har varierat, 1 huvudsak har dock inga storre
avvikelser eller felaktigheter patraffats. Det ska dock samtidigt noteras att det alltjamt
finns utvecklings- och forbattringsomraden.

I bifogad redovisning framgér resultatet for var och en av de beslutade kontrollerna. I
forekommande fall framgar ocksa vilka atgérder Viadidakt vidtagit eller planerat for
att hantera de brister som framkommit.

Arendets handlingar

e Internkontrollrapport Viadidaktndmnden 2017

Anna-Lena Ramstedt
Forvaltningschef

Beslutet skickas till:
Kommunstyrelsen

Revisorer
Akt

Telefon: 0150-48 80 90, 0151-193 00
E-post: info@viadidakt.se
Webbplats: wenw viadidakt.se

Viadidakt ar en gemensam forvaltning for vuxenutbildning, r

integration och arbetsmarknad i Vingaker och Katrineholm. - - 5
¢ 1 Viadidakt
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Internkontrollrapport 2017
Viadidaktnamnden

2018-02-12

Telefon: 0150-48 80 90
Besotksadress: Kullbergska huset, Bievagen 1 B, Katrineholm
Postadress: Viadidakt, 641 80 KATRINEHOLM

E-post: info@viadidakt.se Webbplats: www.viadidakt.se

)
Viadidakt &r en gemensam férvaltning for vuxenutbildning, ﬁ - 2 e
integration och arbetsmarknad i Vingaker och Katrineholm. * Vlad Idakt
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Innehallsforteckning

1 Sammanfattining .......ccoooieriiiiiiiie et
2 INIEANING .ottt sttt st e et sttt e e et eente et enateenbeenee
2.1 Definition av intern Kontroll.............oooiiiiiiiiiiii e
2.2 Kommunens arshjul och process for internkontroll .............cccoeeeiieeiiiiiciieeieeeeeeiee e
3 RISKVATACTING ..ttt e e et e et e e et e e e taeeetaeeensaeessseeessseeensseeensseeennnes
4 Bilaga: InternkontrollrapPort .......ccc.eieeiiiiiiie et
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1 Sammanfattning

Viadidaktndmndens internkontrollrapport for &r 2017 omfattar bland annat kontroller av
forvaltningens hantering av fakturor, synpunkter och inkomna handlingar. Rapporten omfattar
dven kontroller av att rutiner finns upprittade och efterfoljs 1 verksamheten.

Resultatet av genomforda kontroller har varierat. Uppfoljningen visar att verksamheten inom
Viadidaktndmndens ansvarsomrade i huvudsak fungerar vél. Det ska dock samtidigt noteras att
det alltjamt finns utvecklings- och forbattringsomraden.

En avvikelse som framkom var att fullstaindiga studieplaner fortfarande saknades for merparten
av eleverna inom vuxenutbildningen. Bristen noterades &dven 1 uppfoljningen av 2016 ars
internkontroll. Det nya verksamhetsystem som tas i bruk inom vuxenutbildningen under &r 2018
kommer dock att skapa forutsittningar for att avhjélpa denna brist.

Det kunde dven konstateras att Viadidakts dokumenthanteringsplan ar i behov av revidering. Pa
grund av detta kunde kontrollen av rutiner for registrering/diarieforing av inkomna handlingar
inte genomforas fullt ut. Forvaltningen avser dirfor att 6verfora resterande del av kontrollen till
ar 2018.

I bilagan internkontrollrapport framgér resultatet for var och en av de beslutade kontrollerna
under ar 2017. I forekommande fall framgér ocksa vilka atgarder Viadidakt har vidtagit eller
planerat for att hantera de brister som har framkommit.
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2 Inledning

Néamnden ska arligen kartldgga viktiga rutiner, processer och system samt beddma dem utifran
risk och visentlighet.

2.1 Definition av intern kontroll

Med intern kontroll avses kommunens och kommunkoncernens interna forfaringssétt och
arbetsrutiner som syftar till att sidkerstilla att organisationens mal uppfylls, att avtal foljs och att
verksamheten dr laglig. Den interna kontrollen avser atgirder som bidrar till att utveckla och
sdkerstélla funktion och kvalitet i kommunens verksamheter och ddrmed minska risken for
avsiktliga eller oavsiktliga fel.

I Katrineholms kommuns reglemente for intern kontroll anges att ndmnden 16pande ska folja
upp det interna kontrollsystemet inom det egna omradet. Namnderna ska arligen kartldgga
viktiga rutiner, processer och system samt bedoéma dem utifran risk och visentlighet.

2.2 Kommunens arshjul och process for internkontroll

Intern kontroll &r en process i flera steg:

Utvirdering av foregdende ars interna kontroll (nimndens internkontrollrapport)
Kartldggning av presumtiva kontrollomraden och kontrollmoment
Virdering av risk och visentlighet

Prioritering av kontrollmoment baserat pa riskvéarderingen
Framtagande av kontrollmetoder

Upprittande av ndmndens internkontrollplan f6r det kommande éret
Genomforande av kontrollmoment

Framtagande av tgérder utifrdn genomford intern kontroll
Uppf6ljning av atgérder

Sammanstéllning av nimndens arliga internkontrollrapport
Kommunstyrelsens arliga uppfoljning av nimndernas interna kontroll

Resultatet av den interna kontrollen fran féregdende ar (internkontrollrapport) rapporteras till
kommunstyrelsen och kommunens revisorer. Namndernas internkontrollrapporter behandlas av
kommunstyrelsen vid dess sammantrdde 1 mars vilket innebér att rapporterna ska vara
kommunledningsforvaltningen till handa under februari f6r beredning.
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3 Riskvardering

37

Kartldggning och riskvérdering av kontrollomraden och kontrollmoment ligger till grund for
internkontrollplanen. Vid vérdering av risker multipliceras risken med vésentligheten enligt
nedan. Med risk 1 detta sammanhang avses sannolikheten for att fel eller skada upptrader. Med
vdasentlighet avses konsekvensen om risken intriffar.

I internkontrollrapporten aterfinns motsvarande siffervéirde for riskvédrderingen som 1
internkontrollplanen. Nedan ges en forklaring till hur riskvarderingen ska tolkas.

Vardering (risk x vasentlighet) Forklaring Hantering

Varde 1-3 Risken accepteras. Ingen atgard.
Varde 4-8 Risken halls under uppsikt. Bevakning

Varde 9-12 Risk som kraver atgard. Internkontrollplan
Varde 13-16 Stor risk som kraver atgard. Internkontrollplan
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4 Bilaga: Internkontrollrapport

Resultat:
Samtliga fakturor
konterade pa
investeringsprojekt
har granskats. De
inkdp som har
genomforts avser
kontorsmobler och
maskinell
utrustning till
snickeri.

Kontrollomrade Kontrollmoment Kontrollansvarig Kontrollresultat Atgirder
Fakturahantering/kontering/repr | Kontroll av giltigt Ekonom Datum for v Visa ett
esentation konto/kodstriang kontroll: 2017-08- exempel pa hur en
21 representationsfak
Resultat: Nio tura ska se ut for
fakturor har granskare och
granskats som ar attestanter
konterade pa
Kontot fér Kommentar
personalrepresent | Ett méte med
ation samt vaxter. assistenter ar
Samtliga fakturor planerat i januari
saknade 2018 for att ga
kommentar om igenom omraden
syftet med dar forbattringar
inkdpet. Dock och férenklingar
fanns information kan genomféras
om vem som hade | géllande
fatt del av ekonomirelaterade
uppvaktningen pa | arbetsuppgifter.
sex av fakturorna.
Pa en av
fakturorna hade
momsen bokforts
som en kostnad.
Detta berodde pa
ett fel vid
inscanning av
fakturan, men
borde ha
upptackts vid
granskning och
attest.
Kontroll att Ekonom Datum for v Visa ett
n}qmsreglerna kontroll: 2017-12- exempel pa hur en
foljs 13 representationsfak
Resultat: Tva tura ska se ut for
fakturor fran granskare och
samma leverantér | attestanter
ar granskade.
Bada fakturorna Kommentar
avsag lunch med Ett méte med
ett & pris pa 180kr. | assistenter ar
Kommentar om planerat i januari
syfte och 2018 for att ga
deltagare igenom omraden
saknades. dar forbattringar
och férenklingar
kan genomféras
gallande
ekonomirelaterade
arbetsuppgifter.
Investeringsredovisning Ink6p ska klara Ekonom Datum for v Ga igenom
!(rav pa . kontroll: 2017-12- reglerna for vad
investering 27 som raknas som

investering med
granskare och
attestanter.

Kommentar

Ett méte med
assistenter ar
planerat i januari
2018 for att ga
igenom omraden
dar forbattringar

6
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Kontrollomrade

Kontrollmoment Kontrollansvarig

Kontrollresultat

Atgirder

och férenklingar
kan genomféras

géllande rutin for
forvaltningens
synpunktshanterin

synpunktshanterin
g pa Viadidakts
hemsida. Inga

géllande
ekonomirelaterade
arbetsuppgifter.

Efterlevnad av Kontroll av att Enhetschef Arbetsmarknad Datum for

livsmedelslagstiftningen rutinera i kontroll: 2017-06-
egenkontrollprogr 20
ammet efterlevs Resultat: En

oanmald kontroll
genomférdes och
resultatet blev
godkant.

Hantering av synpunkter Kontroll av att Verksamhetsledare Datum for Se dver
hantering av att kontroll: 2018-01- | (,tinerna for
inkomna ) 25 synpunktshanterin
synpunkter fran Resultat: | bérjan | g och ga igenom
elever, deltagare av 2017 driftsattes | dessa med all
etc sker enligt en e-tjanst for personal

forordning for
vuxenutbildning

och fullstandiga
studieplaner
saknas for
merparten av
eleverna inom
vuxenutbildningen.

9 synpunkter har
inkommit via
denna funktion
under aret.

Studieplaner Kontrollera att Verksamhetsledare Datum for 5 Se dver rutiner
studieplaner for kontroll: for hantering av
elever inom December 2017 studieplaner
\_{uxenutbildningen Resultat: baserat pa
ar upprattade Granskningen Skolverkets
enllg__t visade att riktlinjer.
bestaimmelserna i sammanhalina
skollagen och Kommentar

| avvaktan pa
digitalt system for
hantering av
studieplaner
integrerat med
ansokan har
manuellt system
inforts for
likvardighet i
hantering av
studieplaner

forvaltningens
olika omraden och
att dessa tillampas

initierades varen
2017 och kunde
konstatera att
férvaltningens
dokumenthanterin
gsplan delvis ar
inaktuell och i
behov av
revidering. Da en
aktuell
dokumenthanterin
gsplan ar en

baserat pa
Skolverkets
riktlinjer.
Hantering av inkomna Kontroll av att det  Verksamhetsledare Datum for Utarbetande
handlingar finns rutiner foér kontroll: Forsta av reviderad
registrering/diarief halvaret 2017 dokumenthanterin
oring _av |nk_omna Resultat: gsplan for
handlingar inom Granskning Viadidakt
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Kontrollomrade

Kontrolilmoment

Kontrollansvarig

Kontrollresultat

Atgirder

forutsattning for att
detaljgranska
hanteringen i
enskilda arenden
Overfors
resterande
granskning till
2018.

Erbjuda SFIinom tre manader

Kontroll av att
elever beréttigade
till svenska for
invandrare (sfi)
inte far vanta
langre an tre
manader pa start
av utbildning

Rektor

Datum for
kontroll:
Manadsvis

Resultat: En rutin
har inforts dar
aktuell kdsituation
foljs upp varje
manad i
manadsrapporten
som rapporteras
pa namnd. |
samband med
uppféljning
sakerstalls att inte
nagon person
vantat langre an
tre manader for
kursplacering.

Extern kommunikation Kontroll av att Verksamhetsledare Datum for
informationen pa kontroll: Ar 2017
Viadidakts externa Resultat:
hemsida ar aktuell Informationen pa
och korrekt Viadidakts

hemsida har setts
over och inaktuell
information tagits
bort. Oversynen
har bland annat
omfattat
informationen
angaende de
utbildningar som
ar sokbara i
verksamheten.
Vidare har
exempelvis rutiner
for ans6kan samt
vilka kurser som

ar sbkbara
fortydligats.
Krisberedskap Kontroll av att Forvaltningschef/Omradesch  Datum for
samtliga enheters ef/Rektor kontroll: Ar 2017
parmar med Resultat:
dokumentation for Krisparmar inom
krishantering ar verksamhetens
uppdaterade omraden har
kontrollerats och
ar uppdaterade.
Ansokan till utbildning Kontroll av rutiner  Rektor Datum for

kring hantering av
ansokan till
Viadidakts
utbildningar for att
sakerstalla att inga
handlingar

kontroll: Ar 2017

Resultat: | brist
pa digitaliserat
systemstod for
hantering av
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Kontrollomrade

Kontrolilmoment

Kontrollansvarig

Kontrollresultat

Atgirder

kommer bort

ansokningar har
manuellt
kontrollsystem
inforts for styrning
av var handlingar
férvararas under
ansokningsperiod.

verksamheten

Hot och vald Kontroll av att Forvaltningschef/Omradesch  Datum for
innehallet i ef/Rektor kontroll: Ar 2017
foryaltnlpgens Resultat: Rutiner
rutiner for kring hot och vald
hantering av hot har lyfts vid
och vald efterlevs arbetsplatstraffar
och éar kénda i och riktade

utbildningsinsatser
har genomforts
inom Vuxnas
larande och
Arbetsmarknad.
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Datum Var beteckning
VIADIDAKT 2018-02-13 VIAN/2018:8-007
Var handlaggare Ert datum Er beteckning
Julia EKlof
Viadidaktndmnden

Internkontrollplan for Viadidakthamnden 2018
Forvaltningens forslag till beslut

Viadidaktndmnden godkinner féreslagen internkontrollplan for 2018.

Sammanfattning av arendet

Kommunens ndmnder &r enligt kommunallagen ansvariga for den interna kontrollen
inom sitt eget verksamhetsamhetsomrade. Den interna kontrollen syftar till att
sakerstdlla att organisationens mal uppfylls, att avtal foljs och att verksamheten &r
laglig. Den interna kontrollen avser dtgirder som bidrar till att utveckla och sékerstilla
funktion och kvalitet i verksamheten och ddrmed minska risken for avsiktliga eller
oavsiktliga fel.

Viadidakt har med utgangspunkt fran resultatet av 2017 ars internkontrollarbete och
genomford risk- och visentlighetsanalys upprittat ett forslag till internkontrollplan for
2018. I planen faststélls bland annat vilka kontroller som ska genomf6ras under aret
och vem som ska utfora respektive kontroll. Internkontrollplanen innehéller bade
ekonomiska kontroller och verksamhetskontroller. Rapportering av genomforda
kontroller kommer att ske senast 1 samband med Viadidaktndmndens &rsredovisning
2018.

Arendets handlingar

e Internkontrollplan Viadidaktndmnden 2018

Anna-Lena Ramstedt
Forvaltningschef

Beslutet skickas till;
Akt

Telefon: 0150-48 80 90, 0151-183 00
E-post: info@viadidakt.se
Webbplats: wwwoviadidakt se

Viadidakt ar en gemensam farvaltning for vuxenutbildning.

) : . . r
integration och arbetsmarknad i Vingaker och Katrineholm. ii v. d.d kt "
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Internkontrollplan 2018
Viadidaktnamnden

2018-02-12

Telefon: 0150-48 80 90
Besotksadress: Kullbergska huset, Bievagen 1 B, Katrineholm
Postadress: Viadidakt, 641 80 KATRINEHOLM

E-post: info@viadidakt.se Webbplats: www.viadidakt.se

)
Viadidakt &r en gemensam férvaltning for vuxenutbildning, ﬁ - 2 ®
integration och arbetsmarknad i Vingaker och Katrineholm. % Vlad Idakt
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Innehallsforteckning

1 Sammanfattining .......ccoooieriiiiiiiie et
2 INIEANING .ottt sttt st e et sttt e e et eente et enateenbeenee
2.1 Definition av internkKontroll ............ccooiiiiiiiiii e
2.2 Kommunens arshjul och process for internkontroll .............cccoeeeiieeiiiiiciieeieeeeeeiee e
3 Kartldggning av kontrollomraden, kontrollmoment och riskvérdering .............ccccveeveveeerveennee.
3.1  Modell for kartliggning och riskvardering...........ccccccveevviiieniieeniieeieeee e
3.2 Riskvirdering av Kontrollmoment .............coocvieeiiiieiiiiiiiie e

4 Bilaga: Internkontrollplan ...........coc.ooiiiiiiiiii e
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1 Sammanfattning

Viadidaktndmndens internkontrollplan for ar 2018 innehaller bdde ekonomiska och
verksamhetsmassiga kontrollomradden. Kontrollerna i planen utgér fran en genomford risk- och
vésentlighetsanalys. I jimforelse med forgaende ar har kontroller som inte ldngre dr aktuella
utgétt medan andra har tillkommit.

Samtliga kontrollmoment av verksamhetsmassig karaktir som ingér i planen har bedomts ha ett
riskvédrde som gor att de bor hanteras genom den interna kontrollen. Déarutdver har Viadidakt
valt att for 2018 ha med ett antal ekonomiska kontroller, &ven om riskvérderingen av dessa
bedomts vara forhallandevis lag. Detta sker da det dr angelédget att dven fortsédttningsvis
sakerstilla en tillfredstéllande intern styrning och réttvisande bokforing.

Samtliga moment kommer att kontrolleras en gdng under &ret med hjélp av framst stickprov
eller intervjuer.
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2 Inledning

Néamnden ska arligen kartldgga viktiga rutiner, processer och system samt beddma dem utifran
risk och visentlighet.

2.1 Definition av internkontroll

Med intern kontroll avses kommunens och kommunkoncernens interna forfaringssétt och
arbetsrutiner som syftar till att sidkerstilla att organisationens mal uppfylls, att avtal foljs och att
verksamheten dr laglig. Den interna kontrollen avser atgirder som bidrar till att utveckla och
sdkerstélla funktion och kvalitet i kommunens verksamheter och ddrmed minska risken for
avsiktliga eller oavsiktliga fel.

I Katrineholms kommuns reglemente for intern kontroll anges att ndmnden 16pande ska folja
upp det interna kontrollsystemet inom det egna omradet. Namnderna ska arligen kartldgga
viktiga rutiner, processer och system samt bedoéma dem utifran risk och visentlighet.

2.2 Kommunens arshjul och process for internkontroll

Framtagandet av internkontrollplanen ar en process i flera steg:

Utvirdering av foregaende ars interna kontroll (internkontrollrapport)
Kartldggning av presumtiva riskomraden och kontrollmoment
Virdering av risker

Prioritering av kontrollomraden baserat pa riskvarderingen
Framtagande av kontrollmetoder

e Upprittandet av ndimndens internkontrollplan

Néamnderna ska senast i februari faststélla sina planer for det kommande arets interna kontroll
(internkontrollplan). Resultatet av den interna kontrollen fran féregéende ar
(internkontrollrapport) rapporteras till kommunstyrelsen och kommunens revisorer.
Néamndernas internkontrollrapporter behandlas av kommunstyrelsen vid dess sammantrade i
mars vilket innebér att rapporterna ska vara kommunledningsforvaltningen till handa under
februari for beredning.
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3 Kartlaggning av kontrollomraden, kontrolimoment
och riskvardering

3.1 Modell fér kartlaggning och riskvérdering

Forsta steget i arbetet med internkontrollplanen &r att kartldgga presumtiva kontrollomraden.
Kontrollomradena kan besta av flera kontrollmoment. Utgangspunkt for kartliggningen &r att
den interna kontrollen ska sikerstélla att organisationens mal uppfylls, att avtal foljs och att
verksamheten &r laglig. De omraden, processer eller rutiner dir kontrollen bedéms vara
tillracklig via forvaltningens systematiska kvalitetsarbete eller via andra upparbetade kontroller
behover inte tas med i internkontrollplanen.

I ndsta steg ska en riskvirdering av de framtagna kontrollmomenten genomforas. Nedanstdende
modell ligger till grund for vardering av risk och vésentlighet.

Med risk 1 detta sammanhang avses sannolikheten for att fel eller skada upptrader. Med
vdsentlighet avses konsekvensen om risken intréffar.

Risk Vasentlighet

Vérde Férklaring Vérde Férklaring
1 Osannolik 1 Férsumbar
2 Mindre sannolik 2 Lindrig

3 Méjlig 3 Kannbar

4 Sannolik 4 Allvarlig

Vid vérdering av risker multipliceras risken med vésentligheten enligt nedan.

Vardering (risk x vasentlighet) Forklaring Hantering

Varde 1-3 Risken accepteras. Ingen atgard.
Varde 4-8 Risken halls under uppsikt. Bevakning

Varde 9-12 Risk som kraver atgard. Internkontrollplan
Varde 13-16 Stor risk som kraver atgard. Internkontrollplan

3.2 Riskvérdering av kontrollmoment

Vid kartlaggning av vilka kontrollomrdden som ska inga i internkontrollplanen 2018 utgick
arbetet frin foregdende ars internkontrollrapport. En riskvirdering av omrédena visade pd ett
fortsatt behov av kontroll for fakturahantering, investeringsredovisning, studieplaner, hantering
av inkomna handlingar, extern kommunikation samt krisberedskap.

Utover tidigare omrdden kunde ytterligare fyra omraden identifieras med riskvarden dir
konsekvenserna vid fel raknas som minst kdnnbara och risken for att felen intraffar som minst

mojlig.
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4 Bilaga: Internkontrollplan

fungerande rutiner
som anvands for att
folja upp
studieavbrott.

intervjuer.

Kontrollomrade Kontrolimoment Kontrollansv  Kontrolimetod Kontrollfrekv  Riskvéarder

arig ens ing

Fakturahantering/kontering/repres | Kontroll av giltigt Ekonom Stickprov En gang per 8

entation konto/kodstriang ar
Kontroll att Ekonom Stickprov En gang per 8
momsreglerna foljs ar

Investeringsredovisning Inkop ska klara krav Ekonom Stickprov En gang per 8
pa investering ar

Studieplaner Kontrollera att Controller Stickprov samt Kontroll andra 12
studieplaner for intervjuer med halvaret 2018,
elever inom personal. uppfdljande
vuxenutbildningen ar kontroll bor
upprittade enligt ske forsta
bestdmmelserna i halvaret 2019.
skollagen och
forordning for
vuxenutbildning.

Hantering av inkomna handlingar | Kontroll av att det Controller Intervjuer av Kontroll andra 16
finns rutiner for personal inom halvaret 2018
registrering/diariefori forvaltningen.
ng av inkomna
handlingar inom
forvaltningens olika
omraden och att
dessa tillampas
enligt
dokumenthanterings
plan.

Extern kommunikation Kontroll av att Controller Genomgang av En gang per 12
forvaltningen har samtliga bilder ar
publiceringsgodkann pa Viadidakts
ande fran de hemsida.
personer som
forekommer pa
bilder publicerade pa
Viadidakts hemsida.

Krisberedskap Kontroll av att Forvaltningsc Ovning med En gang per 12
rutiner for hef Viadidakts ar
sammankallande av krisgrupp.

Viadidakts krisgrupp
fungerar.

Avtal Kontroll av att Ekonom Stickprovsgransk  En gang per 12
forvaltningen har ning av arbetet ar
fungerande rutiner inom
och arbetsformer for forvaltningen
att bevaka nér avtal utifrén avtal med
gar ut, behover externa utférare
forlangas eller sdagas och leverantorer.
upp.

Skyddad identitet Kontroll av att Controller Genomgang av En gang per 12
verksamheten har verksamhetsrutin ~ ar
tillfredstéllande er.
rutiner for att
hantera individer
med skyddad
identitet.

Avhopp fran studier Kontroll av att Controller Granskning av En gang per 12
verksamheten har uppfdljning och ar
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Var handlaggare Ert datum Er beteckning
Kristina Ljung
Viadidaktndmnden

Overenskommelse om férdjupad samverkan avseende
nyanlandas etablering pa arbetsmarknaden

Forvaltningens forslag till beslut

Viadidaktndmnden beslutar att godkénna den lokala 6verenskommelsen om férdjupad
samverkan med Arbetsformedlingen for att framja nyanléndas etablering pa
arbetsmarknaden.

Sammanfattning av arendet

Ett forslag till lokal 6verenskommelse med Arbetsformedlingen har utarbetats i syfte
att frimja nyanldndas etablering pa arbetsmarknaden i Katrineholm och Vingaker.
Utarbetandet av 6verenskommelsen har finansierats genom sérskilt riktade statsbidrag
frin Delegationen for unga och nyanlénda till arbete. Overenskommelsen omfattar
bland annat en samverkan kring lokala jobbspér. Den ldngsiktiga mélséttningen for den
gemensamma dverenskommelsen dr att nyanldndas etableringstid ska kortas till tva ar.

Arendets handlingar

e Overenskommelse om fordjupad samverkan avseende nyanlindas etablering pa
arbetsmarknaden

e Bilaga 1: Beskrivning av lokal samverkansmodell for nyanldndas etablering pa
arbetsmarknaden

e Bilaga 2: Arbetsformedlingens prognos hosten 2017

Arendebeskrivning

Delegationen for unga och nyanlédnda till arbete (Dua) har regeringens uppdrag att
frdmja statlig och kommunal samverkan och utvecklandet av nya samverkansformer i
syfte att effektivisera unga och nyanldndas etablering 1 arbetslivet.

Viadidakt har sedan 2016 en fastlagd samverkan med Arbetsformedlingen 1 syfte att
minska ungdomsarbetslosheten i Katrineholms och Vingékers kommuner.
Samverkansmodellen utvecklades med stdd fran Dua. Det 6verenskomna arbetssattet
har gjort det mdjligt for Viadidakt att fa statsbidrag for vissa insatser riktade mot denna
malgrupp.

Ar 2017 gav regeringen Dua i uppdrag att ocksa frimja upprittandet av lokala
overenskommelser for nyanlédndas etablering pa arbetsmarknaden. Dua har utarbetat en
modell for en sddan dverenskommelse som bland annat bygger pé att lokala jobbspar
utvecklas 1 samarbete med arbetsgivare. I Viadidaktndmndens delérsrapport for 2017
konstaterades att en sddan samverkansmodell skulle forbattra forutséttningarna 1
arbetet med att paskynda nyanlidndas etablering pa arbetsmarknaden. Utarbetandet av

Telefon: 0150-48 80 90, 0151-193 00
E-post: info@viadidakt.se
Webbplats: wenw viadidakt.se

Viadidakt ar en gemensam forvaltning for vuxenutbildning, r

integration och arbetsmarknad i Vingaker och Katrineholm. - - 5
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en sadan overenskommelse inleddes under hosten 2017 och har finansierats genom
sarskilt riktade statsbidrag frén Dua.

Den samverkansmodell som beskrivs i bilagan till den foreslagna 6verenskommelsen
har utarbetats med stddmaterial fran Dua. Hér framgér bland annat en beskrivning och
analys av det lokala kompetensforsorjningsbehovet och malgruppens sammanséttning.
Denna analys har sedan legat till grund for de lokala jobbspar som foreslas for att
framja nyanléndas etablering pd arbetsmarknaden.

Forslaget till denna 6verenskommelse har utvecklats av en arbetsgrupp bestdende av
representanter fran forvaltningen, Arbetsformedlingen samt Samordningsforbundet
RAR. Dessutom har workshops med representanter fran Arbetsférmedlingen,
vuxenutbildningen, Ungdomstorget, arbetsgivare och fackforbund fran aktuella
branscher genomforts for att skapa bred forankring och ta tillvara pa olika aktorers
erfarenheter och perspektiv.

Den langsiktiga mélsittningen for den gemensamma dverenskommelsen ir att
nyanldndas etableringstid ska kortas till tva &r.

Anna-Lena Ramstedt
Forvaltningschef

Beslutet skickas till:
Akt
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E-post: info@viadidakt.se
Webbplats: wenw viadidakt.se
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Overenskommelse

om fordjupad samverkan om
nyanlandas etablering

1. Parter

Viadidakt, 212000-0340
Arbetsformedlingen Véstra Sérmland, 202100-2114

2. Syfte

Att genom fordjupad samverkan enligt framtagen modell, paskynda
nyanldndas etablering pd den svenska arbetsmarknaden.

3. Mal

Overgripande mal
Att langsiktigt korta etableringstiden till tva ar!.

Lokala mal
70% av médnnen och 70% kvinnorna ska 90 dagar efter ett fullfoljt lokalt
jobbspér vara i arbete eller reguljér utbildning.

4. Malgrupp
Overenskommelsen giller
A. Nyanlidnda? som ska etablera sig pa arbetsmarknaden samt dven

personer dteranmaélda till SFI som tidigare misslyckats med att uppné
SFI-niva.

B. Unga nyanlénda i dldern 16-24 ar som behdver fullfdlja en
gymnasieutbildning.

! Med etablering avses arbete med eller utan subvention och reguljdra studier.
2 Upp till 36 manader efter det forsta uppehallstillstandet.
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5. Lokal modell

Parterna atar sig att arbeta enligt den i bilaga beskrivna modellen.
Beskrivningen av den lokalt anpassade modellen omfattar foljande delar:

»

»

»

»

»

En kartldggning och en analys av det lokala
kompetensforsdrjningsbehovet

En kartlaggning och en analys av mélgruppens sammanséttning och
behov

En beskrivning av hur verksamheten i samverkan ska bedrivas och
organiseras

En beskrivning av de (minst tre) lokala spar som den lokala
modellen omfattar

En beskrivning av hur kommunen och Arbetsformedlingen
gemensamt avser att stodja de unga nyanlénda som inte har en
fullfoljd gymnasieutbildning i syfte att fullfolja en
gymnasieutbildning och att etablera sig pa arbetsmarknaden.

6. Uppfdljning

Parterna atar sig att folja upp den fordjupade samverkan. Kommunen
ansvarar for att I[6pande registrera deltagarnas aktiviteter under tiden 1
kommuninsats. Under forutséttning att det systemstdd for uppfoljning av
unga som utvecklas av Arbetsformedlingen i1 samverkan med SKL och Dua,
ocksd kommer att omfatta malgruppen nyanldnda, ges kommunerna
mojlighet att ansluta ocksa de verksamhetssystem som da kan bli aktuella,
till det gemensamma systemet.

7. Overenskommelsens varaktighet och revidering

Overenskommelsen giller
Fr.o.m. 2018-03-01
t.o.m. Overenskommelsen giller tillsvidare.

Overenskommelsen revideras arligen.
Nista revidering sker 2019-03-01
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8. Underskrifter
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Ordforande Viadidaktndmnden, gemensam ndmnd for
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Bilaga 1 -Beskrivning av lokal samverkansmodell for
nyanldndas etablering pa arbetsmarknaden

1 Kartlaggning kompetensforsorjningsbehov

Kartlaggningen utgors av Arbetsférmedlingens prognos hdsten 2017, intervjuer med kommunernas
HR- och naringslivschefer samt med ansvariga for de tillvaxts- och arbetsmarknadsprojekt som pagar.

1.1 Arbetsformedlingens prognos

Arbetsformedlingens prognos hosten 2017 bygger pa besok och intervjuer med 100 arbetsgivare i
Katrineholms och Vingdkers kommuner. Prognosen visar arbetskraftsbrist inom flera omraden.
Offentlig sektor behover underskéterskor och personliga assistenter, som ocksa efterfragas i privat
sektor. Det ar stor efterfragan pa servicemedarbetare och restaurangbitréden. Yrken inom industri ar
som sammanslagen grupp (CNC-operatérer, svetsare, lackerare mm) ocksa efterfragade liksom
snickare och andra byggyrken. Det beh6vs dven manga ldrare, sjukskéterskor och socialsekreterare.

Yrkesomrade Antal Antal ftg Yrkesomrade Antal Antal ftg
Underskoterska, omsorg 46 1 Servicemedarbetare 15 1
Personlig assistent 14 2 Restaurangbitrade 12 2
Grundskollarare 14 1 Personlig assistent 14 5
Socialsekreterare 12 1 Snickare 11 2
Sjukskoterska, Allman 11 2 Betongarbetare 7 2
Forskollarare 9 2 CNC-operator 7 2
Fysioterapeut 6 3 Vaktare 5 1
Underskoterska, vardavd 4 1 Armerare 5 1
Sjukskoterska, Omsorg 3 1 Bussforare 5 1
Distriktssjukskoterska 3 2 Maltidsbitrade 5 1
Sjukskoterska, Psykiatri 3 1 Betongvaruarbetare 4 1
Sjukskoterska, intensivvard 3 2 Lokalvardare 3 1
Sjukskoterska, Barn 2 1 Industrilackerare 2 1
Diabetessjukskoterska 2 2 Svetsare 2 1
Gymnasieldrare 2 1 Platbearbetare 2 1
Specialldrare 2 2 Lackbitrade 1 1
SFl-larare 2 1
Gymnasieldrare 1 1
Slojdlarare 1 1
Idrottsldrare 1 1
Larare, Sv som andrasprak 1 1
Musiklarare 1 1
Yrkesomrdden med hég efterfrGgan inom offentlig sektor. Yrkesomrdden med hég efterfrdgan inom privat sektor.
(AF:s prognos hosten 2017: ”Yrken att rekrytera kommande (AF:s prognos hosten 2017: ”Yrken att rekrytera kommande
sex mdnader”, 17 intervjuade arbetsstdllen.) sex mdnader”, 99 intervjuade arbetsstdllen.)

Se hela statistiken i Bilaga 2 Arbetsférmedlingens prognos hésten 2017.
1
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1.2 Naringslivskontorens bedémning

De privata arbetsgivarna i Vingakers kommun vander sig sallan till kommunens néaringslivskontor for
att signalera behov av arbetskraft. Féretagen uppger till kommunen och Arbetsformedlingen att de
ordnar rekryteringen sjalva via kontakter, man ar mest man om att det blir ratt person. Naringslivet i
Vingakers kommun har en stor andel lantbruk och jordbruk med stora mjolkgardar och grisfarmar.
Ofta drivs lantbruken i kombination med annan verksamhet. Inom kommunen finns ocksa manga
verksamheter inom handel, outlet och postorder liksom flera vdrdféretag, bland annat med
specialisering inom behandling av Aspergers syndrom. Det finns ocksa ett halvt dussin dkerier.
Basenberga Hotell & Konferens saknar duktiga kockar, de lar upp dem och sen férsvinner de.
Cityhallen ICA har haft svart att rekrytera och hittat I6sningar med pensionarer. Det ar kommande
generationsskiften (dgarna) pa gang i manga foretag. Det finns flera engagerade personer fran
foretagen i naringslivsradet och i en referensgrupp for ESF-projektet Give and get. Nar det galler
nyanldanda vill foretagen ha vdlmatchade kandidater med ratt kompetens, de ar inte intresserade av
speeddejting och liknande. De vill ocksa veta mer om de olika mojligheter till subventionerad
anstallning som finns. Spraket brukar tas upp som viktigt. Det kan vara problem att avsatta tid for
handledning. Inom lantbrukssektorn kan det vara en utmaning med praktikplats eftersom det kan
vara svart att ta sig ut till verksamheter pa landsbygden utan bil.

| Katrineholms kommun behdver i stort sett alla branscher arbetskraft och uttalar det till
naringslivskontoret. De som har behov av en mer kvalitativ kompetens ar industrin som behover
CNC-operatérer, CAD-ritare och underhdllsarbetare. Det behovs ocksa arkitekter och konstruktérer
inom bygg. Dar behdvs ocksa anldggningsarbetare och projektledare. Inom handeln behovs
arbetskraft, arbetsgivarna har svart att rekrytera personer till butiksjobb. Kronfagel behover hela
tiden arbetskraft till sin produktion och dar finns enkla jobb, de jobbar med bemanningsféretag. Det
behovs ocksa kockar. Pa nagra ars sikt bedoms behovet se likadant ut och kanske bli stérre inom
bygg, inte minst pa grund av stora infrastrukturprojekt som Ostlanken. Lokala arbetsgivare med
rekryteringsbehov ar bland andra SKF (underhallsarbetare, CNC-operatérer), Blomberg & Stensson,
Finja och Skandinaviska Byggelement (konstruktérer, CAD-ritare). En del foretag har 16st
rekryteringsproblemet med att skapa sma filialer i lite stérre stdder som Orebro och Norrképing.
Foretagen tycker att det ar for mycket byrakrati och administration att halla reda pa, med olika regler
och projekt for personer som vill komma in pa arbetsmarknaden. Det kan ibland bli otydligt med
olika besked fran AF och Viadidakt som hanvisar till olika regler. Féretagen vill ha en klar och tydlig
linje for samverkan och vilken hjalp som finns att f3, t ex tolk. Det skulle ocksa underldtta om det
fanns en kontaktperson som kan lotsa dem ratt. Féretagen vill gdrna hitta snabba
utbildningsalternativ, att invanta hogskolekompetensen tar for I[ang tid. Arbetsgivarna ar medvetna
om att de sjdlva behover vara aktiva och ta ansvar.

1.3 Kommunerna som arbetsgivare

Vingakers kommun har ett stort rekryteringsbehov inom nastan alla yrken som kraver en
hogskoleexamen. Till exempel ldrare, socialsekreterare, sjukskéterskor, miljéinspektérer,
byggnadsingenjorer, planarkitekt, ekonomer och kommunikatérer. Inom vard/omsorg och
barnomsorg behdvs underskéterskor, férskolldrare och barnskétare. Kommunen behover ocksa
vaktmdstare. Det ar alltid fa sokande till tjanster och de kan inte rekrytera exakt den kompetens de
behover utan maste sanka kraven och internutbilda. Eller anstaller man nyutexaminerade utan
erfarenhet, men da finns en tendens att personerna bara jobbar ett par ar for att sedan soka sig
vidare till en storre stad. Det finns rekryteringsbehov inom alla verksamheter (utom badvakter och
fritidspersonal). P& nagra ars sikt behéver barnomsorgen utokas nagot. Detsamma galler for
dldreomsorgen, bade sarskilt boende och hemtjanst. Under 2016 gjordes 120 nyrekryteringar pa 700
anstallda. Pensionsavgangar ar en brakdel av den totala rorligheten. Inom bland annat dldre- och
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handikappomsorgen jobbar man redan med yrkesintroduktionsanstallningar. Ett tjugotal personer
far en kombination av praktik, arbete, utbildning och handledning. Det fungerar ganska bra, men ofta
har de nyanlanda bristfalliga kunskaper i svenska spraket. Malet ar att de ska inskolas i vardyrket for
att pa sikt utbildas eller valideras. Attityden till att ta emot nyanldnda ar ganska positiv i kommunens
organisation, men samtidigt finns en praktisk grans for vad man klarar och den gransen dr man nara.
Man kan inte att ta emot flera personer pa praktik pa samma enhet samtidigt. Det kraver stor
planering fran arbetsgivarsidan och det har man |6st genom att tillsdtta en samordnare for dessa
fragor. En utmaning ar spraket och framforallt yrkessvenska. Det blir latt missforstand, bade kollegor
emellan och med brukare. Det kan fa allvarliga konsekvenser om saker blir fel eller inte gors.

Katrineholms kommun har ett stort rekryteringsbehov. Det behdvs lédrare och férskolldrare.
Underskéterskor behdvs, men kommunen rekryterar framst fran gymnasieskolan, pa nagra ars sikt
kommer det dock inte att rdacka. Det behovs sjukskéterskor, socionomer, anléggningsarbetare,
bygglovshandldggare. Kommunen har svart att rekrytera till dessa yrken och istéllet tar man in
konsulter. Fram till 2020 behdvs inom Bildning cirka 185 nya medarbetare pa grund av volymdkning
och pensionsavgangar och inom vard och omsorg behovs 240 nya underskoterskor, sjukskoterskor,
sjukgymnaster och arbetsterapeuter. For att delvis 16sa situationen har man har férandrat arbetssatt
sa att vissa professioner avlastas sa langt det ar mgjligt inom lagstiftningen, till exempel
socialsekreterare. Man tittar nu dven pa vad som ar mojligt att gora for att avlasta larare. SKL har
Oppnat for nya personalkategorier som vdrdbitrdden, det finns enkla arbetsuppgifter att utféra och
en vilja i verksamhet och politiskt. | verksamheterna rader en positiv installning till att ta emot
nyanldnda, men eftersom det pagar manga olika arbetsmarknadsinsatser och projekt behovs en
tydligare, enklare och mer samordnad hantering.

1.4 Projektet Tillvaxtsamverkan Vastra S6rmland

Katrineholms kommun driver just nu ett projekt som ska géra det lattare for foretag att hitta ratt
personal och annan hjalp de behover. Malet ar att bidra till fler arbetstillfallen och fler foretag i hela
Véstra Sérmland (Katrineholm, Flen och Vingaker). Projektet finansieras av Europeiska regionala
utvecklingsfonden och ar ett samverkansprojekt mellan kommunerna, Arbetsformedlingen och fyra
foretagarféreningar. Projektet startade i februari 2017 och pagar till maj 2019. Ett sarskilt fokus ar att
utveckla en modell for mer hallbar matchning. Tillvaxtsamverkan Vastra Sérmland jobbar framfor allt
med sma och medelstora féretag och har identifierat tre omraden for tillvaxt: bygg, industri och
transport. Projektet har ocksa arbetat med att hitta vagar forbi det hinder som bristande
sprakkunskaper utgor liksom interkulturalitet. Det handlar om att man behdver anpassa sig fran bada
hall for att majliggdra utveckling av individer och verksamheter.

1.5 Summering

Kartlaggningen identifierar stérst kompetensbehov inom omradena service, restaurangbitrdde,
underskéterska, personlig assistent, byggsektorn, industri samt i viss man handel/logistik.
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2 Kartlaggning av malgruppen

2.1 Malgrupp A - Nyanldnda som ingar i eller har ingatt i AF:s
etableringsuppdrag

| Malgrupp A - Nyanldnda som ingar i eller har ingatt i AF:s etableringsuppdrag (upp till 36 manader
efter det forsta uppehallstillstandet) finns 505 kvinnor och 645 man, totalt 1150 individer.

Utbildningsniva Kvinnor Mén | Totalt | Vanligt féorekommande yrken

Saknar formell 68 43 111 | Butikssaljare, torg- och marknadsforsaljare, stadare,
grundlaggande utbildning hemservice, servicearbete, barnskotare.

Férgymnasial utbildning 133 172 305 | Restaurang-/koksbhitraden, hemservicepersonal, stadare,
kortare an 9 ar servicearbetare, butikssaljare, odlare av jordbruksvaxter,

tradgardsodlare, djuruppfodare, skraddare/ateljésémmerskor,
barnskotare, frisérer, hovmastare/servitorer, traarbetare,
betongare, svetsare/glasskarare, motorfordonsmekaniker,

slaktare
Forgymnasial utbildning 86 103 189 | Butikssaljare, hemservicepersonal, restaurang-/koksbitraden,
9(10) ar frisérer, vardbitraden, barnskotare, malare,
motorfordonsmekaniker, skraddare/ ateljésémmerskor
Gymnasial utbildning 85 144 229 | Butikssaljare, kontorsassistenter, frisorer, barnskotare,

elevassistenter, restaurang-/koksbitraden, stadare,
hemservicepersonal.

Eftergymnasial utbildning, 18 35 53 | Butikssaljare, elevassistenter

kortare an 2 ar

Eftergymnasial utbildning, 115 145 260 | Elevassistenter, ekonomiassistenter, kontorsassistenter,
2 ar eller langre vardbitraden, larare, ingenjorer, arkitekter.
Forskarutbildning 3 3| Vard

Totalsumma 505 645 1150

Utbildningsniva, registrerad SSYK, antal i Mdlgrupp A i Katrineholms och Vingdkers kommuner (september 2017).

2.1.1 Kortutbildade

Gruppen kortutbildade kdnnetecknas av att gruppen i hogre grad utgors av kvinnor och att andelen
dldre ar storre i denna grupp. Denna grupp har de storsta utmaningarna for att etablera sig pa
arbetsmarknaden, det kan handla om att man saknar dokumenterad yrkeserfarenhet, har
inlarningssvarigheter eller ar analfabet.

2.1.2 Utokad malgrupp

Lokalt kommer man aven att jobba med en utékad malgrupp som utgors av personer ateranmalda till
SFI, som tidigare har misslyckats med att uppna SFI-niva. Statistik éver varfér man inte lyckats uppna
SFI-niva saknas, en ny rutin fér avbrott har just inforts, men vanligt &r att man hoppar av pa grund av
jobb eller foradldraledighet. Manga far tillfalliga arbeten pa t ex Kronfagel och Matsmart. Individernas
motivationsniva och framtidsmal ar valdigt olika. En del &r mycket motiverade och vill ga snabbt
fram, medan andra tycker att det &r jobbigt med SFI. For de som har svart att klara studierna anvands
nu suggestopedi, som funkar for vissa.

2.1.3 Utbildningsplikten

De nyanlanda som framst kommer att beréras av utbildningsplikten dr de som saknar

gymnasieutbildning, vilket handlar om 318 méan och 287 kvinnor, men det kommer alltid att géras en

individuell bedomning av deltagarens forutsattningar att etablera sig pa arbetsmarknaden.

Utbildningsplikten innebar att alla nyanlanda som tar del av Arbetsformedlingens etableringsinsatser,
4
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och som beddéms vara i behov av utbildning for att komma i arbete, kan anvisas att séka och ta del av
utbildning, annars kan ersattningen dras in. Om en person har tidigare arbetslivserfarenhet och
bedoms kunna matchas till ett arbete sa ar det detta som ska vara fokus.

2.2 Malgruppens sociala situation och halsostatus

Malgruppens familjesituation, sociala situation eller halsostatus kartldggs inte hos nagon av
aktorerna. Men de som arbetar med nyanldnda hos Arbetsformedlingen och i kommunerna har
kunskap om och erfarenhet av vad som kan paverka individernas méjlighet att klara studier, praktik
och att etablera sig pa arbetsmarknaden.

Manga bar med sig upplevelser som kan ge posttraumatiska stressyndrom som kan forsamra
mojligheten att klara studier, praktik och arbete. Det kan handla om att individen drar sig undan fran
andra eller har koncentrationssvarigheter.

Bostadssituationen dar det &r vanligt med trangboddhet kan gora det praktiskt svart att fa utrymme
och lugn och ro for att studera hemma. Manga prioriterar darfor att tjdna pengar i form av tillfalliga
jobb, vilket kan ga ut 6ver studierna. Lagen om tillfalliga begransningar av majligheten att beviljas
uppehallstillstand innebar att personer maste visa att de kan forsorja sig for att omvandla sitt
tidsbegransade uppehalistillstand till ett permanent. Den tillfélliga lagen har ocksa forsvarat
mojligheterna till familjeaterférening. De som har sin familj kvar i hemlandet eller nagon annanstans
lever med en oro och saknad som gor att det kan vara svart att fokusera pa nagot annat.

Nyanlanda &r i mindre utstrackning dn ovriga kodade med funktionsnedsattning, men det ar rimligt
att anta att andelen ar hogre an vad statistiken visar. Funktionsnedsattningar upptacks ofta forst nar
en individ far problem i utbildning, praktik eller arbete. Har behéver medarbetare fran
Arbetsférmedlingen och kommunen vara uppmarksamma och lara sig att se signaler pa ett tidigt
stadium.

Kvinnor saknar oftare an man dokumenterad yrkeserfarenhet. Kvinnor ar oftare an man de som har
huvudansvar fér familj och barn och har mindre mojlighet att trana pa svenska spraket da de ar mer
hemma. Erfarenheter fran pagaende projekt och arbetsmarknadsenheten visar att yrkesval ofta ar
traditionella — kvinnor vill bli forskollarare och man vill bli bussférare.
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3 Gemensam analys av kartlaggningarna

Analysen har genomforts i en arbetsgrupp med representanter fran kommunerna och
Arbetsformedlingen med ett stort kontaktnat hos arbetsgivare.

Analysen fokuserar pa yrken som inte kraver hogre utbildning. Hogutbildade nyanlanda klarar sig ofta
bra pa egen hand. Det finns ocksa nationella snabbspar for flera akademikeryrken. | kartlaggningen
av kompetensforsorjningsbehov identifierades omradena service, restaurangbitrdde, underskéterska,
personlig assistent, byggsektorn, industri samt i viss man handel/logistik. | malgruppen finns manga
med kompetens inom dessa omraden. Matchningsanalysen har avgransats till individer som hogst
har gymnasieutbildning och med erfarenhet inom omradet. Det avgdrande for att faktiskt delta i ett
jobbspar ar dock att personen vill och bedéms vara lamplig. Bilaga 3 Kartlaggning av malgruppen
visar vilka kategorier som har bedémts matcha respektive yrkesomrade.

Yrkesomrade/bransch Ungefarligt behov | Forkunskapskrav Antal i malgruppen

Underskoterska 50 | Utbildning, B-korkort

Personlig assistent 28 | Utbildning/Erfarenhet, B- 13
korkort

Bygg 27 30

...shickare Utb/erfa, Social, B-korkort

...betongarbetare Utb/erfa, B-korkort

..armerare Utb/erfa

...betongvaruarbetare

Service 18 | Erfarenhet 139

Lokalvard Erfarenhet, B-korkort

Restaurangbitrade, 17 | Utbildning, svenska 50

maltidsbitrade

Industri 14 36

...CNC-operator Utb/erfa, Gront cert

...industrilackerare Utbildning

...svetsare TIG, MIG, pinne

...platbearbetare Utb/erfa

...lackbitrade

Handel/logistik Ej faststallt 94

Det ar bara 13 personer i malgruppen som har kompetens inom yrkesomradet
underskoterska/personlig assistent. FOr att mota den stora efterfragan skulle man behova rekrytera
dven utan erfarenhet till ett jobbspar. For att kunna utféra arbetet behovs i de flesta fall B-korkort.

Efterfragan pa arbetskraft inom byggsektorn ar stor och motsvarande volym finns inom malgruppen.
Men flera i arbetsgruppen tror att konjunkturen inom bygg kommer att mattas. De flesta byggforetag
ar sma och de rekryterar framst bland bekanta. Det finns inga stora byggforetag som skulle kunna
svalja volymer. Ostlanken kommer till storsta del att byggas av entreprendrer som kan delta i stora
upphandlingar och mojligheten foér de lokala sma foretagen ar begransade. Det finns inom
vuxenutbildningen mdjlighet att bli larling inom bygg och Arbetsférmedlingen har yrkesutbildning.

I malgruppen finns 139 personer med kompetens inom service/lokalvard. Aven har dr det viktigt med
B-korkort. Ofta ska arbetet utforas tidiga morgnar, sena kvéllar eller pa helger da kollektivtrafiken ar
begransad.
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Det finns en efterfrdgan pa restaurangbitrade/maltidsbitrade och i malgruppen finns 50 personer
som har den bakgrunden.

36 personer i malgruppen har kompetens inom industriyrken och skulle kunna matcha efterfragan.
Industrin bedéms ha en storre stabilitet an bygg.

Signaler om efterfragan inom handel/logistik har inte kunnat styrkas i prognoser eller vid
direktkontakt med arbetsgivare. Inom malgruppen finns 94 personer med den erfarenheten.

Utifran analysen kommer inledningsvis tre lokala jobbspar att genomféras inom:

e service/restaurang/lokalvard,
e vard/omsorg och

e industri.
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4 Beskrivning av hur verksamheten i samverkan ska
bedrivas och organiseras

Den lokala samverkansmodellen har utvecklats av en arbetsgrupp bestaende av Dua-ansvariga fran
kommunerna och Arbetsférmedlingen samt Samordningsforbundet RAR. Arbetsgruppen har traffats
vid ett tiotal tillfdllen. Dessutom har workshops med representanter fran Arbetsformedlingen,
vuxenutbildningen, Ungdomstorget, arbetsgivare och fackforbund fran aktuella branscher
genomforts for att skapa bred forankring och ta tillvara pa olika aktérers erfarenheter och
perspektiv.

4.1 Organisation av samverkan

Samverkan kommer att bygga pa en kontinuerlig dialog mellan Arbetsférmedling, kommun,
arbetsgivare samt andra berérda parter. Detta kommer att mojliggéras genom en tydlig organisation
och att det kommer att tillsdttas en samordnare fér samverkan om nyanlandas etablering pa
arbetsmarknaden. Det ar viktigt att det blir “action” av samverkan, att det blir konkret samarbete
med storre fokus pa resultat. Mal och férvantningar ska definieras for insatser och individer, sa att
det blir tydligt for de aktorer som samverkar. Samverkan ska byggas runt de befintliga personella
resurser som finns.

4.1.1 Arbetsgrupp

Den operativa samverkan kommer att ske i en arbetsgrupp som identifierar, rekryterar och foljer upp
individer i malgruppen. Arbetsgruppen kommer att utgéras av samordnaren, studie- och
yrkesvagledare fran vuxenutbildningen, arbetsmarknadscoach fran arbetsmarknadsenheten samt
representant fran Arbetsformedlingen. Vid behov kan fler aktorer, sasom arbetsgivare, komma att
delta i arbetsgruppen. Arbetsgruppen traffas varannan vecka.

4.1.2 Styrgrupp

Den strategiska samverkan kommer att ske i en styrgrupp som fattar beslut om organisation,
ekonomi och innehall i jobbsparen. Overenskommelsen kommer att ses éver &rligen och vid behov
revideras. Styrgruppen utgors av de ansvariga for Dua i kommun och pa Arbetsférmedlingen,
naringslivsrepresentanter och fackliga representanter. Samordnaren deltar i méten och rapporterar.
Styrgruppen traffas fem-sex ganger per ar. Tva ganger per ar traffas arbetsgrupp och styrgrupp i ett
gemensamt mote.

4.1.3 Medarbetare i berérda organisationer

Samverkan och nya arbetssatt kommer att forankras hos alla medarbetare i berérda organisationer.
Det kommer att genomféras informationstraffar och tas fram presentationsmaterial sa att alla vet
bade sin och andras roll.

4.2 Samverkan med arbetsgivare

| kartlaggningen framkom att manga arbetsgivare vill bidra till nyanlandas snabbare etablering och
att man inser att man maste férandra sin egen syn pa kompetensforsorjning. Men manga
arbetsgivare tycker det ar svart att dverblicka pa vilket stod som finns att fa och vad som galler i de
manga typer av insatser och projekt som pagar. Det upplevs byrakratiskt och att man maste prata
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med manga olika personer. Samverkan kommer att ldgga stort fokus pa att underlatta for
arbetsgivarna att ta emot nyanldnda pa praktik.

4.2.1 Att sdkra praktikplatser

Jobbsparen har tagits fram i samarbete med ett mindre antal arbetsgivare inom respektive bransch,
men fler arbetsgivare kommer att involveras. BAde samordnaren och Arbetsformedlingens
foretagsradgivare spelar en viktig roll i det arbetet.

4.2.2 Att underlatta kommunikation

Ett tydligt material om vilka majligheter till stod som finns fér arbetsgivare ska tas fram och enkla
kontaktvagar till sa fa personer som majligt. Manga arbetsgivarrepresentanter har ont om tid och
darfor svart att hinna delta i méten. Alternativa motesformer, till exempel via Skype, ska darfor
erbjudas for att 6ka mojligheten att fora dialog.

4.2.3 Att underlidtta genomforande av praktik

Arbetsgivare ska erbjudas mojlighet att anvanda tolk eller sprakombud. Bade nyanldanda och
arbetsgivare ska forberedas for praktiken med kunskap om interkulturalitet och hur man kan na
forstaelse for varandra och anpassa sig fran bada hall. Praktiken kommer att foljas upp efter
framtagna checklistor som anpassas efter den individuella handlingsplanen. Uppfoljning omfattar
saval yrkeskunskaper som personlig utveckling.

4.3 Processen runt individen

Modul 1

Arbetsformedlingen(Af) ansvarar for verksamheten i modul 1 dar individen efter att ha fatt
uppehallstillstdnd kommer att erbjudas inskrivning i Etableringsprogrammet om hen uppfyller
villkoren for detta. Darefter sker kartlaggning dar arbetsférmedlaren gor en bedémning av personens
formaga det vill siga en bedémning av deltagarens arbets- och studieférutsattningar till att delta i
etableringsinsatser. Arbetsférmedlaren avgor vilka insatser som ar [ampliga for individen i modul 2.

Den nya forordningen och Etableringsprogrammet tradde i kraft 1 januari 2018. Forordning
(2017:820) om etableringsinsatser for vissa nyanlanda invandrare.

Den som har en etableringsplan enligt tidigare regelverk som stracker sig 6ver arsskiftet 2017/2018
kommer vara fortsatt inskrivna i den fram tills att beslutet om etableringsplanen 16pt ut. Om det
aterstar tid med plan enligt tidigare lagstiftning ska personen anvisas till etableringsprogrammet for
resterande tid, dock langst 36 manader fran datumet da en etableringsplan forst upprattats.

Modul 2

| Modul 2 ingar jobbférberedande insatser fran bade Arbetsférmedlingen och kommunen. Det kan
handla om SFI, samhallsorientering, arbetsmarknadskunskap och hélsoperspektiv. Det ska ocksa
finnas mojlighet att validera betyg och yrkeskunskaper. Studiebesok ar perspektivvidgande och ger
kunskap om olika yrken och branscher. Arbetsformedlingen kan ordna "prova pa-praktik” for att
bedéma om tankt yrke passar. De som ingar i etableringsprogrammet har ratt till aktivitetsstod for
detta. De individer som kan vara aktuella fér de lokala jobbsparen far traffa arbetsgruppen for
samverkan dar den individuella handlingsplanen folj upp. Till arbetsgruppen kan man komma fran AF
eller forsorjningsstod eller genom att ndgon pa arbetsmarknadsenheten eller i vuxenutbildningen
foreslar det. Insatserna i modul 2 genomfors efter individens behov. Vissa individer kan ga direkt till
9
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Modul 3. Malet med modul 2 ar att individen erbjuds ett arbete, ett snabbspar eller ett lokalt spar
som leder till arbete eller utbildning.

Modul 3

De lokala jobbsparen kommer att ha inriktningarna Service/restaurang/lokalvdrd (for kortutbildade),
Vérd/omsorg samt Industri.

Samtliga lokala jobbspar kommer att innehalla:

arbetsmarknadskrav och -kultur (kultur, tider, lagar, etc)

e hiélsoperspektiv (m hanvisning till landstingets hélsoskola eller fa stéd av elevhalsa).
e praktik/jobbskuggning

e SFloch

e Yrkessvenska.

4.3.1 Korkort

Det kan vara svart for nyanlanda att skaffa korkort helt pa egen hand. Kostnaden for att ta kérkort ar
hog. Darfor forsoker manga studera teorin sjalva pa webben och évningskora privat med personer
som inte ar utbildade trafiklarare. Det gor att de vid uppkorning kuggar upprepade ganger, vilket blir
dyrt.

| Jobbspar Vard och omsorg kommer korkortsteori att inga. Upphandling kommer att goras av
trafikskola med erfarenhet av att utbilda grupper och nyanlanda. Teoriutbildningen kommer att
omfatta 2 timmar i veckan under 4 veckor. Denna tidiga kontakt kommer att underlatta fér saval den
nyanldande som for trafikskolan.

Regeringen har foreslagit att infora ett statligt korkortslan fran och med den 1 september 2018.
Maijligheten ska finnas fér den som ar 18 till 47 ar och har varit arbetslos en viss tid. Lanet géller for
B-korkort vid godkanda trafikskolor.

4.3.2 Individens motivation och ansvar

For att individen ska hitta sin egen motivation och ta ansvar kravs att hen far vara delaktig. Individens
egna 6nskemal om och intresse for ett (realistiskt) yrke ska utgora en vision och det maste vara
tydligt hur varje steg pa vagen bidrar till att na dit. Individen ska kdnna till vad det man deltar i ska
leda till och det behdover stéllas krav pa vad som férvantas av dem. Darfér maste det som
kommuniceras till individen vara enhetligt och konsekvent. Ett gemensamt material for individens
process kommer att tas fram och anvandas oavsett vem som handldgger och var i processen
individen befinner sig. Utgangspunkten kommer att vara ett befintligt material fran Ung Framtid som
anpassas for andamalet.

For de som jobbar runt individen &r det viktigt att visa att man tror pa deras férmaga och visar pa
mojligheterna. Personalen ska fa lara sig att reflektera 6ver sina egna forestéllningar och sitt
bemdotande.

Individen ska inte behdva forflytta sig mellan flera olika stallen under dagen. Istallet ska SFI, praktik
och utbildningsmoduler schemaldggas pa olika dagar.

10



65

4.3.3 Att framja halsa och lika majligheter

Viadidakt har en specialpedagog som stottar personer med funktionsnedsattning och planerar att
starta elevhalsooteam fran arsskiftet. Med projektpengar fran SPSM ska man testa deras
sjustegsmodell for att jobba med funktionsnedsattning, en forskare finns kopplad till projektet.

Det finns goda erfarenheter fran halsoskolor i lanet. Delar av innehallet darifran kommer att lyftas in
i modul 2 och vid behov kan individer slussas vidare till dessa verksamheter eller till elevhalsan.

4.3.4 Jamstalldhet

Utgangspunkten i den svenska jamstalldhetspolitiken ar att man och kvinnor ska ha samma makt att
forma samhalle och sina liv. Malen omfattar lika mojligheter avseende makt, ekonomi, icke avlonat
arbete, fordldraansvar, kroppslig integritet, halsa och utbildning. Den lokala samverkan ska aktivt
verka for detta genom att:

arbetsférmedlare/kommunmedarbetare ska oavsett de nyanldndas kon presentera de olika
jobbspar som finns,

foraldrar ska uppmanas dela pa ansvaret for barnen och ga formiddag respektive
eftermiddag pa SFI for att mojliggéra badas etablering,

forebilder som bryter mot kdnsstereotypa yrkesval ska bjudas in och

jamstalldhetsprinciper och ett normkritiskt perspektiv ska byggas in i agendan for saval
arbetsgrupp som styrgrupp for att sdkra mans och kvinnors lika mojligheter och att beslut
inte gynnar det ena kbnet mer an det andra.
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5 Beskrivning av de lokala jobbsparen

5.1 Jobbspar Service/restaurang/lokalvard (fér kortutbildade)

Svenska for invandrare
[15 timmar/vecka]

PRAKTIK Yrkessvenska

[4 timmar/vecka stod med yrkesinriktning]

Serviceckompetens, Kommunikations- Siilikompetens, Hallbarhets-
grund kompetens, grund grund kompetens
[6 dagar] [4 dagar] [3 dogar] (2 dogar]
INRIKTNING RESTAURANG INRIKTNING LOKALVARD

[Grunduthildning 13 veckor + Kock/kallkik 28 veckor alternativt Servering 6 veckor] [Lokalvird 12 veckor, Hemservice 11 veckor, Serviceviird inom vdrden 10 veckor,
Sanering 12 veckor]

Ansvarig organisation: Arbetsformedlingen
Kontaktperson: Ewa Karlsson, Arbetsférmedlingen Katrineholm
Utbildningsanordnare: Kunskapscompaniet Ankaret AB

Moijliga arbetsgivare: Hotell Statt, Maltidsverksamheten i Katrineholms kommun, Landstingsservice
AB, Stadarna i Katrineholm AB, TT Clean Solution

Beskrivning

Jobbspar Service/restaurang/lokalvard inleds med en grundldggande utbildning inom service och
kommunikation. Grundutbildningen omfattar Servicekompetens grund (6 dagar),
Kommunikationskompetens grund (4 dagar), Sadljkompetens grund (3 dagar) och
Hallbarhetskompetens (2 dagar). Darefter viljs inriktning mot Restaurang eller Lokalvard.

Inriktning Restaurang

Inriktningen Restaurang omfattar en grundutbildning (13 veckor) och darefter en maijlig pabyggnad
till Kock/kallskanka (28 veckor) alternativt Servering (6 veckor). Efter grundutbildningen kan man fa
arbete som restaurang- och koksbitrade inom restaurang, storkok, snabbrestauranger, café.
Grundutbildningen innehaller Hygienskunskap, Livsmedels- och Naringskunskap, Maltids- och
branschkunskap, Service och bemdtande samt Ergonomi.

Pabyggnaden Kock/kallkok (28 veckor) innehaller Mat och dryck i kombination, Matlagning 1,
Matlagning 2, Matlagning 3, Matlagning. Pabyggnaden Servering (6 veckor) innehaller
Dryckeskunskap, varma och kalla drycker t ex grundlaggande baristakunskaper och alkoholhantering,
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Serveringskunskap, arrangemang, frukost- och bufféservering och matsalshantverk, Servering 1,
Servering 2, Servering specialisering.

Inriktning Lokalvard

Inriktningen Lokalvard omfattar Lokalvard (12 veckor), Hemservice (11 veckor), Servicevard inom
varden (10 veckor) och Sanering (12 veckor). | inriktningen ingar ocksa certifieringarna SRY for
stadyrket, SRY for hemservice, SRY for sanering samt PRYL for stadyrket.

Ovrigt

Yrkesinriktningarna kan dven erbjudas som rekryteringsutbildning. Det innebar utbildning av en eller
flera personer riktat mot ett speciellt foretags behov. Rekryteringsutbildningen planeras i samrad
med Arbetsférmedlingen och rekryterande féretag. Moduler ur de olika inriktningarna ska kunna
sattas samman till en utbildningsinsats som motsvarar rekryterande foretags behov.
Utbildningsanordnaren ordnar ett arbetsplatsforlagt ldrande pa ett eller flera branschféretag under
utbildningstiden. APL-perioden anpassas individuellt, antingen i form av flera kortare perioder eller
en langre APL-period under slutet av utbildningen. Pa foretaget ska det finnas en ansvarig
handledare for deltagaren. Handledare ska genomga Skolverkets webbaserade handledarutbildning
for att vara godkand handledare. Arbetsformedlingen avropar plats hos leverantéren som forbinder
sig att ta emot deltagare senast inom tre veckor. Arbetsférmedlingen avropar gruppstart nar minst
tio deltagare finns.
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5.2 Jobbspar Vard/omsorg

Svenska for invandrare
[15 timmar/vecka]

PRAKTIK Yrkessvenska

[4 timmar/vecka stid med yrkesinriktning]

Korkortsteori Hiilsopedagogik Etik och manniskans livsvillkor
(8 timmar] [100 poiing 10 v gymnasiekurs] (100 poiing 10 v gymnasiekurs]

Vard- och omsorgsarbete 1
[200 poiing 20 v gymnasiekurs)
Utbildning motsvarar grundldaggande kompetens inom vard- och omsorg motsvarande vardbitrade

Ansvarig organisation: Viadidakt
Kontaktperson: Birgitta Aberg Andersson
Utbildningsanordnare: Viadidakt, MOA Larcentrum

Moijliga arbetsgivare: Katrineholms kommun, Vingakers kommun, Landstinget Sérmland
Beskrivning

Jobbspar Vard/omsorg inleds med en grundldggande utbildning inom vard och omsorg.
Grundutbildningen omfattar kurserna Halsopedagogik, Etik och méanniskans livsvillkor samt Vard- och
omsorgsarbete for att deltagarna ska fa en grundlaggande insikt kring yrket och motet med
vardtagare. Grundutbildningen pagar under 20 veckor. Utbildningarna utgor en del av vard- o